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 المقدمة

الهدف الرئيسي  لههيئ  وو تووير منووم  التلهيم والتلهم ي  المسسيسيال التلهيمي  انردني  وتنسيد ادائها المسسس  

  نويراتها اللالمي .عهى اننفتاح والتفاعل مع  واوتنفيزوالبرامج  

ال وار اللام لتلهيمقامل بتصيييييميم وبنا  الإيقد البشييييير  كهيال الوب  تلزيز الجودة ي   هيئ  عهىالونرصيييييا  مد 

 وملايير)دكتور ي  الوب أو الوب البشييييييير  برنامل البكالوريو    الخاص لتخصيييييييص الوب  ملايير انعتمادو

لوب  اللالمي  لهتلهيم االفدرالي  دولي  مد قبل خبرا  وأعضيييييا  ي  ويقا  لملايير الوب البشييييير   الجودة كهياعتماد 

(WFME    ملايير اعتماد وضيييييماد جودة الكهيال الوبي  الد  ينتو  عهى يسييييير الهيئ  أد تقدم ودا الدليل وعهيه

 ودلييييييييل اجيييرا اتييييه وانوييييار اليييلييييام ليييتيييليييهيييييييمييييال وميييلييييايييييييير انعيييتيييميييياد اليييخيييياص ليييتيييخصيييييييييص اليييوييييب

 انعتماد وضماد الجودة لكهيال الوب البشر .)دكتور ي  الوب برنامل البكالوريو    اللازم  لهتقدم لنيل شهادة 

 آملا  أد يكود مرجلييا  كيياملا  ومصيييييييدرا  واييييا  وطمرة نيياضيييييييجيي  تقوفهييا وتسيييييييتفيييد منهييا كهيييال الوييب البشييييييير 

 .عهى  المستوييد المنه  والدول 

 

 

 

 رة ـر يوسف الصرايـافـور ظـاذ الدكتـالأست

 جودتهارئيس هيئة اعتماد مؤسسات التعليم العالي وضمان  
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 لجنة خبراء إعداد الدليل

 تتقييدم ويئيي  إعتميياد مسسيييييييسيييييييال التلهيم اللييال  وضيييييييميياد جودتهييا  بجزيييل الشيييييييكر والتقييدير لهمسييييييياوميي  القيميي 

 الت  قدمتها

-أ.  لجنة تطوير معايير اعتماد وضمان جودة كليات الطب البشري والتي تتكون كل من:  

 مقررا   جامعة العلوم والتكنولوجيا الأستاذ الدكتور اسماعيل مطالقة 1

 عضوا   مركز الحسن للسرطان الأستاذ الدكتور نضال المصري  2

 عضوا   جامعة مؤته                  الأستاذ الدكتور محمد السبوع  3

 الدكتور شادي الحموري 4
جامعة العلوم والتكنولوجيا 

 الأردنية
 عضوا  

 عضوا   الجامعة الأردنية                       الدكتورة رندا ابراهيم فرح 5

 السيدة امال الطراونة 6
مدير مديرية ضمان الجودة 

 والتصنيف 
 عضوا  

 السيدة جيهان جبر 7
ر.ق اعتماد الجامعات 

 الرسمية                         
 عضوا  

 السيدة سوم ابو طالب 8
ر.ق ضمان جودة 

 المؤسسات
 أمين سر اللجنة

 

 لجنة إعداد دليل إجراءات معاييرالاعتماد وضمان جودة كليات الطب )دكتور في الطب(ب. 
-والتي تتكون كل من:   

 الدكتور شادي الحموري 1
جامعة العلوم والتكنولوجيا 

 الأردنية
 مقررا  

 عضوا   الجامعة الأردنية                       الدكتورة رندا ابراهيم فرح 2

 الطراونةالسيدة امال  3
مدير مديرية ضمان الجودة 

 والتصنيف 
 عضوا  

 السيدة سوم ابو طالب 4
ر.ق ضمان جودة 

 المؤسسات
 أمين سر اللجنة
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 الجزءالأول

 معايير اعتماد وضمان جودة كليات الطب

 )دكتور في الطب(

 

 معيار الرئيسي الأول: التخطيط الاستراتيجيال 

 والرسالة والأهدافالمعيار الفرعي الاول: الرؤية 

وقيمها. ويوير الإوار المرجل  الد  البشيييير  يتلهق ودا المليار بالرسي  والرسييييال  الت  ترتبو بفوداف كهي  الوب 

 يمكد مد خلاليه النكم عهى جميع اننشيييييييوي  المقيامي  بيالكهي . وتلك  اوداف الكهي  الصيييييييفال المميزة لكهي  الوب 

 وعهى اد تكود ملهن .البشر  

 :المؤشرات 

 أد يتوير لدى الكهي  رسي  ورسيييال  واولويال واوداف متسيييق  مع رسيييال  المسسيييسييي  التلهيمي   ملهن  وملروي  .1

 لهملنييد عهى كاي  المستويال.

 الوهب .المووفيد وو هتزم بها اعضا  الهيئ  التدريسي أد يتوير لدى الكهي  مجموع  مد القيم انساسي  الت  ي .0

اد تصَيف الرسال  وانوداف اللمهي َ التلهيمي  وتنقق مخرجاتها النوري  واللمهي  وتشمل اوداف البن  اللهم   .2

 والللاق  مع المسسسال الوبي  انخرى ومع المجتمع المنه . 

اد مأد توجه رسي  الكهي  ورسالتها وأودايها جميع اننشو  التربوي  ي  الكهي  بما ي  دلك المنهاج الدراس  وض .4

 الجودة واندارة اللام  مطل اس  القبول واختيار أعضا  ويئ  التدري  والتخويو وتوزيع المصادر ييها.

أد تصيييال الرسيييال  وانوداف مد قبل مجموع  كبيرة واسيييل  مد الملنييد  يتم اشيييراك اصيييناب الللاق  ي   .5

 تكود انجرا ال لهوصول لها موطق  ويمكد انولاع عهيها.وصياغتها  

 تتفق أوداف الكهي  مع رسيتها ورسالتها وتستند إلى مصادروا البشري  والمادي  والمالي .أد  .6

 أد يتوير لدى الكهي  اجرا ال تنقق رسي  الرسال  واودايها موطق  وملهن .  .7

أد يتوير لدى الكهي  المراجل  الدوري  لهرسييييييال  والرسي  وانوداف ووجود اليال لتووير الرسييييييال  وانوداف  .8

   وتفكيد اعتمادوا أو تلديهها نسبما يقتض  انمر وإعلاد أي  تغيرال تورأ عهيها.لهكهي

 أد تستند انوداف إلى أس  مرجلي  عهى المستوى المنه  والإقهيم  واللالم . .9
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   لخطة الاستراتيجيةالمعيار الفرعي الثاني: ا

قيق وانستراتيجيال والورق المناسب  المستخدم  لتنوضع السياسال ويتلهق ودا المليار بتنديد انوداف المستقبهي   

 وده انوداف  ويشمل كدلك دراس  الفرص والتنديال التنويمي  وتووير انستجاب  انستراتيجي  لها.

 :المؤشرات 

 أد تتمتع الكهي  باسيييييتقلالي  كامه  عند تصيييييميم خوتها انسيييييتراتيجي  وتفميد المصيييييادر الضيييييروري  لتوبيقها .1

 التشريلال الملمول بها ي  المسسس .ويق 

أد يتوير لدى مجال  الكهي  النري  التام  ي  رسيييييم السيييييياسيييييال التربوي  ييها وتقرير ورق وأسييييياليب التلهم  .0

 والتلهيم وتقييم الوهب  بشكل يراع  التشريلال النايدة بالكهي .

لبشيييير  االوهب  خريج  ت  تسطر عهىأد تتضييييمد الخو  انسييييتراتيجي  اللوامل البيئي  الداخهي  والخارجي  ال .2

 والمهارال الت  ينتاجونها.

أد تشُيكل عمهيال تقدير المخاور وإدارتها مكونا  أسياسييا  ي  اسيتراتيجيال التخويو  وتوضيع ا ليال المناسب   .4

 .لتقدير المخاور والتقهيل مد أطاروا ي  نال  ندوطها

  :الأدلة والوثائق المطلوبة للمعيار 

تضيييييمد رسي  الكهي   ورسيييييالتها  وأودايها  وقيمها ووريق  تووروا وتاريخها  وتاري  إدخال وطيق  رسييييمي  ت .1

 التلديلال عهيها  واعتمادوا مد قبل مجال  الكهي .

 مناضر انجتماعال والقرارال والتوصيال وانستبيانال المتلهق  بصياغ  رسي  الكهي  ورسالتها واودايها. .0

 اتبلل ي  إعداد رسي  الكهي  ورسالتها وغاياتها. الهجاد والنمادج وا ليال الت  .2

 الورش والدورال التدريبي  والندوال دال الصه . .4

 نشر رسي  الكهي  ورسالتها عبر الوسائل المختهف . .5

 انجتماعال وانستبانال واندوال الت  تم اتباعها مد أجل المراجل  والتقويم. .6

 دوار والمسسوليال والإجرا ال التنفيدي  لهجاد الرئيس .الوطائق الت  تنُدد السياسال والصلانيال وان .7

 مناضر انجتماعال والقرارال والتوصيال وانستبانال والتقارير المتلهق  بتخويو البرنامل. .8

 الملهومالِ الت  يتم توييروا عبر المواقع الإلكتروني   والإعلانال والمنشورال. .9

 والخريجيد والهيئال المهني  المختص  دال الللاق .نتائل استولاع آرا  ويئ  التدري  والوهب   .12

 البراويد أو الملهومال الت  تدعم قيام الكهي  بتقييم نواتجها وتنهيهها  مطل:  .11

 تم التفكد مد تنققها. الت انوداف السنوي  لها  ونتائل التقييم  .أ

 الدراسال الت  أجريل لمتابل  تقدم الوهب  المسجهيد ييها. .ب

 ريل لمتابل  الخريجيد.الدراسال الت  أج .ل

 الدراسال نول ياعهي  البرامل الت  تقُدمها الكهي . . 

 دراسال تبيد الواقع الوويف  لخريج  الكهي . .ج

 دراسال مقارن  تبُيد مستوى مهارال الوهب  وملهوماتهم وكفاياتهم قبل انلتناق ببرامل الكهي  وبلدوا. .ح

يد ي  الكهي  ونتائل المسيونال نول رضيا أصناب نتائل المسيونال نول رضيا الوهب  والخريجيد واللامه .خ

 اللمل عد الخريجيد.  

 التشريلال النايدة بالكهي  الت  تضمد انستقلال انكاديم  لهكهي . .د

 تنهيل ناجال البرامل والدوائر ي  الكهي . .د
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 الثاني: الحوكمة الرئيسي المعيار 

يتلهق ودا المليار بالتشيييريلال الناوم  الخاصييي  بالتلهيم الوب  انكاديم  لتسييييير عمل الكهي  عهى الصيييلد المتلهق   

بالقيادةِ انكاديمي   وتنقيق النزاو  والشييفايي  واللدال  وتوبيق كاي  السييياسييال والهوائظ التنويمي  الداخهي  المرتبو  

 عي  والشسود المالي  المرتبو  بفصناب الللاق . بالبرامل انكاديمي  والنياة انجتما

 المعيار الفرعي الاول: الحوكمة والقيادة الاكاديمية 

تنتو  الكهي  عهى ويكل إدار  مندد يتلهق بالتلهيم والتلهم والبن  اللهم  وتخصيييييص الموارد  ويتسييييم بالشييييفايي  

 همي  الكهيي  ووويائفها  ويضيييييييمدويسيييييييهيل الوصيييييييول إلييه مد قبيل جميع أصييييييينياب المصيييييييهني   ويتوايق مع م

 استقرار المسسس .

 :المؤشرات 

 أد يتوير لدى الكهي  مجه  ناكمي  لها منهجي  واضن  ي  تشكيه .  .1

أد يكود لدى مجال  الناكمي  ي  الكهي  مهام وواجبال وسييياسييال وتلهيمال ومنهجيال وممارسييال سييهوكي   .0

 وأخلاقي  لكاي  اندوار المناو  بها ولجميع أصناب الللاق . 

 أد يتوير لدى الكهي  آليال تنوم مشارك  الولاب وأعضا  ويئ  التدري  ي  النوكم  والإدارة نسب الناج . .2

دوار والمسييييسوليال والإجرا ال التنفيدي  الخاصيييي  بلمل الهجاد الرئيسيييي  والووائف الإداري  التابل  تنديد ان .4

 لهبرنامل.

أد يتوير لدى الكهي  آليال وإجرا ال تقييمي  واضين  ومسيتمرة لتقييم سياس  مجه  الناكمي  بالكهي  وقراراته  .5

 وأدا  رئيسه. 

 أدا  أعضا  ويئ  التدري  والمووفيد المنتميد لهبرنامل.أد يتوير لدى الكهي  تقارير سنوي  لتقييم  .6

أد يتوير لدى الكهي  أدل  السييياسييال والهوائظ التنويمي  والوطائق دال الللاق  منفوو  ويسييهل الوصييول إليها   .7

 ومتان  لجميع أصناب الللاق .  

رنامل ليال المتلهق  بإدارة البأد تراجع الكهي  جميع السيياسيال والهوائظ التنويمي  ونواق الصيلانيال والمسسو .8

 وتقديمه بشكل دور .

 المعيار الفرعي الثاني: الكادر الاداري )الادارة(

 :المؤشرات 

 أد يتوير لدى الكهي  كادر إدار  مناسب وكاي  لتنقيق أودايها ي  التدري  والتلهم والبن . .1

 الإدارييد ي  الكهي  واللامهيدأد يتوير لدى الكهي  سيييييياسيييييال وإجرا ال ومنكال واضييييين  ومنددة نختيار  .0

 ييها وتقييمهم.

 الوويائف الإداريي  التابل  لهبرنامل وأد يتم تنيدييد اندوار والمسيييييييسولييال والإجرا ال التنفييديي  الخياصييييييي   .2

 واد تكود واضن  وملتمدة وملهن  لهجميع.

 لهبرنامل.أد يتوير لدى الكهي  تقارير سنوي  لتقييم أدا  اندارييد والمووفيد المنتميد  .4
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 أد يراجع مجه  الناكمي  بالكهي  اندا  الإدار  والسييييييياسييييييال الإداري  ييها ويدخل التلديلال الملائم  عهيها .5

 .بما يضمد تنقيق رسي  ورسال  الكهي  وانوداف لهبرنامل بوريق  ياعه 

 لكهي .أد يتوير لدى الكهي  ميزاني  مناسب  وكايي  لجميع اننشو  واللمهيال انداري  ي  ا .6

  :الأدلة والوثائق المطلوبة للمعيار 

الوطائق الت  تنُدد السيييييياسيييييال والصيييييلانيال واندوار والمسيييييسوليال والإجرا ال التنفيدي  لهجاد الرئيسييييي   .1

 والووائف الإداري .

 مناضر انجتماعال والقرارال والتوصيال وانستبيانال المتلهق  بإدارة البرنامل. .0

 ا  ويئ  التدري  والمووفيد نول الإجرا ال الموبق .نتائل استولاعال أرا  أعض .2

 الملهومال الت  يتم توييروا عبر المواقع الإلكتروني   والإعلانال والمنشورال. .4

  .القوانيد واننوم  الخاص  بالمسسس  الت  تنتم  إليها الكهي  .5

   .مدكرة قواعد الممارسال انخلاقي  والسهوكي  .6

 مجه  الكهي   ومجال  انقسام لكل سن  مد السنوال الطلا  انخيرة.عينال مد مناضر اجتماعال  .7

 وصف لهمواقع الإداري  ي  الكهي  والمسسوليال والواجبال المناو  بها. .8

 دليل بفسما  اللامهيد ي  الكهي  )الهيئ  التدريسي  والإداري  . .9

 وصف الهجاد القائم  بالكهي   وووائفها  ومهامها  وأعضائها. .12

 التنويم  لهكهي  والتغيرال الت  ورأل عهيه ي  السنوال الطلا  انخيرة.الهيكل  .11

 .صور عد ميزاني  الكهي  لهسنوال الطلا  الت  تسبق سن  التقدم لنيل شهادة ضماد الجودة .10

جدول يبيد مقدار ما تم إنفاقه عهى صييندوق مسيياعدة الوهب  والبلطال ي  السيينوال الطلا  الت  سييبقل سيين   .12

 .شهادة ضماد الجودةالتقدم لنيل 

 صورة عد التقارير السنوي  لتقييم أدا  أعضا  ويئ  التدري  اندارييد والمووفيد المنتميد لهبرنامل. .14
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 المعيار الرئيسي الثالث: البرنامج الأكاديمي 

ي  نوعي  عالتنيدييد متوهبيال ورح برنيامل أكياديم  وإجرا اتيه  ليسد  إلى تخريل وهبي  دو  كفا ة  والإبقا  عهى 

الجودة  والتقويم بصيييييورة مسيييييتمرة بغي  التنسييييييد والتووير  مع تلديل الإجرا ال والخوو والموارد والمكونال 

 استجاب  لتغير الوروف وناج  المجتمع ومسسساته.

 المعيار الفرعي الأول: مخرجات التعلم والتعليم

 :المؤشرات 

 ل التلهم والتلهيم.اشراك الجهال دال الللاق  ي  صياغ  وتووير مخرجا .1

أد تندد الكهي  الكفايال الت  سييييكتسيييبها الولاب عند التخرج ييما يتلهق بتدريبهم اللانق وأدواروم المسيييتقبهي   .0

 ي  النوام الصن  ومع ناج  المجتمع المنه .

 مه .لأد يتم ربو الكفايال الت  سوف تكتسب عند التخرج مع الكفايال الت  سيتم اكتسابها أطنا  التدريب ال .2

أد يتم توويف عمهيال التقييم والتخويو الت  تمارسييييييها الكهي  مد أجل تنديد أولوياتها ييما يتلهق بالتنسيييييييد  .4

 والتووير ييها ي  ضو  ما تنقق لهخريجيد مد مخرجال التلهم )ملارف ومهارال وكفايال .

واللالم   ووجود آليال وأدوال اسيييتناد مخرجال التلهم إلى أسييي  مرجلي  عهى المسيييتوى المنه  والإقهيم   .5

 لقيا  مخرجال التلهم وانستفادة منها ي  مراجل  البرنامل انكاديم  وتقويمه.
 

 المعيار الفرعي الثاني: الخطة الدراسية لبرنامج البكالوريوس

 :المؤشرات 

ي  لساعال الدراسأد يتوير لدى الكهي  خو  دراسي  وورق تلهيمي َ مستخدم   عهى أد يكود الند اندنى للدد ا .1

 منها طلا  سيييينوال سييييريري  سيييياع  ملتمدة ويق الجدول التال   موزع  عهى سييييل سيييينوال دراسييييي  052

  -عهى انقل كما يه : 

 (  ساع  ملتمدة أو نسب قرارال مجه  التلهيم اللال .07متوهبال الجامل   

 (  ساع  ملتمدة.02 – 12متوهبال اللهوم انساسي    

  ساع  ملتمدة.92 – 72الوبي  انساسي  )متوهبال اللهوم   

 (  ساع  ملتمدة.142 – 102متوهبال اللهوم الوبي  السريري    

أد تتضيمد الخو  الدراسيي  والورق التلهيمي  أساليب كفيه  بجلل الوالب يتنمل مسسولي  تلهمه وتهيئته لهتلَهم  .0

 مدى النياة مد خلال التلهم الدات ِ الدائم.

لتزامها بالملايير اللالمي  الخاصي  بالتدري  والتلهيم  عد وريق تويير مصادر بشري  ومادي  أد توهر الكهي  ا .2

 ومالي  وتكنولوجي .

أد تشيتمل خوو البرنامل بشيكل واضيظ عهى أودايها  والسياسال التدريسي   وورق التدري   وأنوم  إيصال  .4

 الملري  الخاص  بها.
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 تورنييه الكهييي  ي  المجييانل الملريييي  المختهفيي  تلريفييا  أد تتضيييييييمد الخويي  الييدراسيييييييييي  لهبرنييامل الييد   .5

 واضنا  نودايه  والمنتوى الد  يغُويه.

 أد تكود مجال  الكهي  مسسول  عد تصميم المناول والمقررال. .6

 أد يتم مراجل  السياسال والتلهيمال الخاص  بإجرا ال إضاي  أو إلغا  المواد مد البرامل بشكل دور . .7

ِ المسيييييييتنيد عهى البيني   ويشيييييييميل دليك التنهييل والتفكير النياقدأد تيدر  الكهيي  مبي .8  ادئ الورق اللهميي  والويب 

 ي  المرانل المختهف  لهمنهاج.

 أد يشمل المنهاج عناصر لتدريب الوهب   وتنمي  التفكير اللهم  وورق البن  لديهم. .9

رال السيييريري  والتقني  أد تراع  الخو  الدراسيييي  مسييياوم  اللهوم الوبي  انسييياسيييي  وأد تتكي فَ مع ا .12 لتوو 

 واللهمي  إضاي  إلى ناجال صن َ المجتمعِ.

أد تشييييكل مواد الخو  الملارف والمهارال والكفايال انسيييياسييييي  لهمجانل الملريي  الت  تشييييكل المناور  .11

 الرئيس  لتخصص الوب وتهك دال الصه  به.

 الملهومال اللازم  عند الناج  لها.أد توير الكهي  ضمد خووها الدراسي  خو  إرشادي  تزود الوهب  ب .10

  .(Blueprintأد تتوائم ألي  وضع التقييم وانمتنانال مع المخوو انرشاد  لهمساقال  .12

أد يقوم عهى تدري  الخوو الدراسييي  عدد  كافم مد أعضييا  ويئ  التدري  المتفرغيد يتناسييب مع مجانل  .14

 التخصص لهمواد المتضمن  بها ومستوياتها.

 إدارة البرنامج ونظام الرعاية الصحية -:الفرعي الثالثالمعيار 

 :المؤشرات 

 أد تلوى لجني  الخو  الدراسيييييييي  الصيييييييلاني  والمسيييييييسولي  الكايي  لهتخويو وتوبيق خو  البرنامل والتفكيد .1

 عهى أوداف الكهي  ورسالتها.

أد يشييييرف عهى الخو  الدراسييييي  وتنفيدوا ممطهود عد أعضييييا  الهيئ  التدريسييييي  والوهب  والملنييد ا خريد  .0

 بدلك. 

 أد يتم تووير وتليدييل خوو الكهيي  انكياديميي  وبرامجهيا باسيييييييتمرار أو بشيييييييكل دور  بني  تهب  متوهبال .2

 الصني .نوام الرعاي  

 الوبي  النديط  اللالمي . أد تواكب الخوو الدراسي  لهبرنامل الممارسال .4

 أد يتوير لدى الكهي  سياس  ي  انستفادة مد خبرا  التلهيم لتخويو التلهيم الوب  وتووير وسائل التلهيم. .5

أد يتوير لدى الكهي  آليال لهتواصييييييل مع خبرا  التلهيم للاسييييييتفادة منهم ي  التووير المهن  نعضييييييا  الهيئ   .6

 لتلهيم الوب .التدريسي  وإجرا  البنو  ي  مجال ا

 أد يكود لدى الكهي  التبادل الإقهيم  والدول  نعضا  الهيئ  التدريسي  والوهب  وتوير المصادر الملائم  لدلك. .7

 أد يتوير لدى الكهي  اتفاقيال مع مسسسال عهمي  لهتبادل اللهم . .8
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 المعيار الفرعي الرابع: عمليات تطوير البرنامج

 :المؤشرات 
 

 البرنامل وتقويمه ي  توصيفال البرنامل.توضع خوو تقديم  .1

 يتم التنسيق بيد المنتوى وانستراتيجيال الت  وضلل ي  توصيفال المقررال. .0

تتضمد عمهي  التخويو لهبرنامل اتخاد أ  إجرا  ضرور  لضماد إلمام ويئ  التدري  بانستراتيجيال المنددة  .2

 استخدامها.ي  توصيفال البرنامل والمقررال وقدرتهم عهى 

تقويم مقترنييال البرنييامل الجييديييد  أو التليديلال الجوورييي  لهبرنييامل  أو قبولهييا أو ريضيييييييهييا  مد قبيل الهجنيي   .4

انكاديمي  اللهيا ي  المسسيسي  التلهيمي   ودلك باستخدام المنكمال الت  تكفل إجرا  مشاورال مناسب  ومفصه  

 ل يلال.ي  عمهي  التخويو والقدرة عهى تنفيد البرنامل بشك
 

 المعيار الفرعي الخامس: عمليات تقويم البرنامج ومراجعته
 

 آلية تقييمِ البرنامج -أ

 :المؤشرات 

أد تسسيييي  الكهي  آلي  لتقييم البرنامل  يتم مد خلالها مراقب  توبيق الخو  الدراسييييي   وانخد بالنتائل المتنقق   .1

 عنه نغراض التخويو لبرامجها والتوور انكاديم .

 بتفاصيل التلديلال الت  أجريل  وانسباب الت  دعل إليها  ي  مهفال البرنامل والمقررال. أد ينُتفو .0

أد يتم مراجل  التقارير المقدم  عد البرنامل سيينويا  مد قبل لجاد الجودة ومد قبل الإدارة اللهيا ي  المسسييسيي   .2

 التلهيمي .

عال الوبي  دال الللاق   إضياي  إلى أعضييا  أد تتضيمد عمهيال مراجل  البرنامل انسيتلان  بخبرا  مد القوا .4

 ويئ  تدري  دو  خبرة مد مسسسال تلهيمي  أخرى.

أد يشيييترك المدرسيييود والوهب  بشيييكل يلال ي  التخويو لهبرنامل وتقييمه وتوويره بنا   عهى التغدي  الراجل   .5

 الت  يتهقونها مد بلضهم البلض. 

 ويئيي  التييدري  بييالكهييي  ووهبتهييا لتبييادل ا را  نول البراملأد يتواير قنوال اتصيييييييال متبييادليي  بيد أعضيييييييا   .6

 الت  تقدمها الكهي  وياعهيتها وأساليب التدري  والتقييم المتبل  ييها.
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 آلية تقييم أداء الطلبة  -ب

 :المؤشرات 

 .انمتنانالأد توضظ الكهي  انساليب المستخدم  ي  تقييم الوهب  ونشر الملايير المنددة لهنجاح ي   .1

أد توضييييظ إجرا ال تقويم الوهب  عند بداي  تدري  المقررال  واد تسييييتخدم آليال مناسييييب  وصييييادق  ويمكد  .0

ال انسييتلان  بجدول مواصييفوانعتماد عهيها لهتنقق مد مسيتويال تنصيييل الوهب  مقارن  بالملايير المرجلي . 

وواجباتهم ومشاريلهم لضماد تغوي  كل مجانل انختبار أو بفي  وسائل أخرى عند تصنيظ اختبارال الوهب  

 مخرجال تلهيم الوهب  المخوو لها.

 أد يتوير لدى الكهي  ملايير منددة وواضن  تبُنى عهيها عمهي  تقييم الوهب  ومنظ الللامال. .2

 أد يتوير لدى الكهي  سياسال وإجرا ال واضن  ييما يتلهق باعتماد الللامال الت  سينصل عهيها الوالب.  .4

 التنوع ي  أدوال التقييم المسيييييييتخيدمي  ي  الكهي  وبشيييييييكل يلُائم المسييييييياقال انكاديمي  ووبيلتها والمخرجال .5

 الت  تسلى إلى إكسابها لهوهب .

 أد يتوير لدى الكهي  اندوال الخاص  بتقييم أدا  الوهب  ومسشرال عد صدقها وطباتها وياعهي  يقراتها. .6

 للاعتراض عهى نتائل التقييم ومراجلتها.أد يتوير لدى الكهي  إجرا ال منددة  .7

أد تتُخد الترتيبال اللازم  داخل المسسس  لتدريب أعضا  ويئ  التدري  عهى تقويم الوهب  ي  الجانبيد النور   .8

 واللمه .

 أد تلوى وبصيييييييفيي  يورييي  تغييدييي  راجليي  لهوهبيي  نول أدائهم ونتييائل تقويمهم خلال كييل يصيييييييل دراسييييييي   .9

 عند الضرورة.مصنوب  بآليال لهمساعدة 

أد يتوير لدى الكهي  مراجلال دوري  ندا  الوهب  وما تنقق لهم مد كفايال ومهارال وملهومال بما ينسجم  .12

 وتنقيق رسال  الكهي  واودايها.

  :الأدلة والوثائق المطلوبة للمعيار 

 اندوال والإجرا ال الت  تسُتخدم لقيا  ياعهي  البرامل انكاديمي . .1

 الوطائق الخاص  بتقييم نتاجال البرامل التربوي   وتشتمل عهى ما يه :  .0

 الدراسال الخاص  بالتفكد مد تنقيق الكهي  أودايها وياعهيتها. -أ

 الدراسال الت  تناولل ما نققه الخريجود والوهب  ي  الكهي  مد نتاجال أو مخرجال. -ب

 الدراسال الت  تناولل ياعهي  البرامل وخريجيها. -ل

 نختبارال الت  تبُي د مستوى الوهب  عند التناقهم بالكهي   وعند تخرجهم منها.نتائل ا - 

 نتائل تقييم الوهب  لهلمهي  التلهيمي  ي  البرامل المختهف . -ج

 الخوو الدراسي  وأودايها والمخرجال الخاص  بها. .2

 تنهيل اننسجام بيد الخوو وأودايها ومنتوياتها مع نوام الرعاي  الصني . .4

 وخوو التدريب اللمه  السرير  الخاص ببرنامل الكهي .برنامل  .5
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 الملايير الخاص  بالتدريب السرير  وعدد الساعال المخصص  له. .6

 قائم  بانوداف الخاص  بكل برنامل تقدمه الكهي . .7

 وصف للإجرا ال الت  تتبع لتووير الخوو الدراسي  لبرامل الكهي  والمجال  الت  تقوم بدلك. .8

ب  نعضا  ويئ  التدري  ولهمواد المستخدم  ي  الكهي   ومهخص عد النتائل الت  تم النصول نمادج تقييم الوه .9

 عهيها ي  السنوال الطلا  انخيرة.

 قامل بها الكهي   أو التقارير الخاصييييييي  بنتائل التقييم الت  نصيييييييهل الت التقارير الخاصييييييي  بالتقييم الدات   .12

 ل الخم  انخيرة.عهيها الكهي  مد قبل جهال خارجي  ي  السنوا

 جميع الدرجال اللهمي  الت  تمننها الكهي . .11

 المتوهبال اللام  والخاص  لهتخرج لكل مد الكهي   والقسم  والتخصص. .10

سييود ي  برنامل الكهي   ومسولاتهم  ورتبهم  وتخصييصيياتهم الدقيق   .12 أسييما  أعضييا  ويئ  التدري  الديد يدُر 

 نسب ملادل  الشهادال.

 الدراسيييال الت  تلرض نتائل تقييم مخرجال أو نتاجال برامل الكهي   عهى سيييبيل المطال قائم  بالوطائق أو  .14

 قد يضم المهف الخاص بدلك ما يه :

 الدراسال نول الخريجيد أو الوهب  المهتنقيد ناليا . -أ

الدراسييال الت  توُهر درج  نجاح خريج  البرامل الت  تقدمها الكهي  ي  النصييول عهى ووائف دال صييه   -ب

 صاتهم. بتخص

 المسونال الخارجي  ييما يتلهق برضا الوهب . -ل

 الدراسال الت  تتناول التقييم الداخه  لهبرامل. - 

ف الوهبي  بيالخيدميال  والتسيييييييهيلال  ومصيييييييادر الملهوميال وتقنياتها المتان  .15  الوطيائق الموبوعي  الت  تلُر 

ايرة لتسهيلال السملي  والبصري  المتوي  الكهي   وأوقال استخدامها  مطل المكتبال  والمختبرال الناسوبي   وا

 ي  مصادر التلهم انخرى.

 قائم  بفسما  اللامهيد ي  المكتب  الخاص  بالكهي   ومصادر التلهم انخرى  والورش التدريبي  ومسولاتهم. .16

 السييييييياسييييييال والتلهيمال والإجرا ال الخاصيييييي  بتووير مكتب  الكهي  وإدارتها ومصييييييادر الملهومال ييها  .17

 دلك تووير مقتنيال المكتب  وخووها التوسلي  المستقبهي .بما ي  

نمادج مد المقايي  الت  تسُيتخدم لتقرير ياعهي  التسيهيلال وكفايتها الت  تقُدمها المكتب  ومصادر الملهومال  .18

 انخرى وخدماتها وأودايها.

 الييهيييييكييييل الييتيينييويييييميي  لإدارة الييمييكييتييبيييي  ييي  الييكييهييييييي  )إد وجييييد  وغيييييروييييا مييد مصييييييييييادر الييتييلييهييم .19

 )مراكز الخدمال الناسوبي  والوسائل التلهيمي  وانتصانل .

 السير الداتي  لهلامهيد ي  المكتب  والمختبرال والورش التدريبي . .02

 الصيغ انصهي  المكتوب  للاتفاقيال المبرم  مد قبل الكهي  مع المسسسال. .01

 إنصائي  تبيد استخدام خدمال الناسوب  واللودة إلى المصادر المكتبي . .00
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 راسيييييييال أو وطييائق تصيييييييف تقييم المكتبيي  أو تقنيييال التلهم ي  الكهييي  أو عمييل المختبرال وورش اللمييلد .02

 أو المواقع التدريبي .

 السياس  الت  تتبلها الكهي   ييما يتلهق بتويير انستخدام ا مد لمرايقها. .04

 خيرة جييييدول ييبيد اسيييييييتبييييدال انجهزة والملييييدال التييييدريسيييييييييييي  الييييد  تم ي  السييييييينوال الطلا  ان .05

 والتندي  أو التجديد الد  تم عهى انجهزة المتوايرة والقائم .

 الخو  الرئيسيييييي  الخاصيييييي  بالتسييييييهيلال ي  الكهي  والخرائو الت  تبيد التغيرال الت  تمل ي  السيييييينوال .06

 الخم  انخيرة.

 .الخوو السنوي  أو وويه  المدى مد أجل النهوض بالمصادر المادي  بالكهي  وتنديطها وصيانتها .07

الإضييييييايال أو التنسييييييينال ي  المصييييييادر المادي  الت  ورأل عهى الكهي  ي  السيييييينوال الطلا  انخيرة   .08

 والتنسينال والإضايال ي  المصادر المادي  لهسنوال الطلا  القادم .

 ملدل المسان  المخصص  لهوالب. .09

 إنصا ال بنسب الإشغال للأبني  ومختبرال الجامل  ومكتبتها. .22

 هي  لهمصادر المادي .المشاريع المستقب .21

 اندوال والإجرا ال الت  تستخدم لقيا  ياعهي  البرامل والخوو انكاديمي . .20

 وصف للإجرا ال الت  تتبع لتووير الخو  الدراسي  لهبرنامل. .22

 انوداف السنوي  لهكهي  ونتائل التقييم الت  يتم التفكد مد تنقيقها. .24

 دايها وياعهيتها.الدراسال الخاص  بالتفكد مد تنقيق الكهي  أو .25

 الدراسال الت  تناولل ياعهي  البرامل وخريجيها. .26

 نتائل تقييم الوهب  لهلمهي  التلهيمي  ي  البرامل المختهف . .27

 اندوال والإجرا ال الت  تستخدمها الكهي  لقيا  ياعهي  البرامل التربوي  الت  تقدمها. .28

طلا  سيييينوال لكل برنامل مد البرامل الت  تقدمها نسييييب  عدد الدرجال اللهمي  الممنون  ي  الكهي  ي  آخر  .29

 الكهي .

 آليال اتخاد القرارال والتخويو ي  الكهي  والجهال المناو بها اتخادوا. .42

عينيال مد المواد الموبوعي  الت  تبرز التزام الكهيي  بتقيديم تغدي  راجل  عد ياعهي  برامجها لكل مد الوهب   .41

 والمجتمع المنه .وأعضا  ويئ  التدري  بها ومووفيها 

 عين  مد قوائم الهجاد المشكه  ي  الكهي  الت  انيو بها مهم  التخويو أو التقييم لبرامل الكهي  وتوويروا. .40

 وصف للإجرا ال الت  تتبع لتووير الخوو الدراسي  ي  الكهي  والمجال  الت  تقوم بها. .42
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 المعيار الرئيسي الرابع: البحث العلمي والايفاد 

يد السيييياسيييال والتلهيمال والوسيييائل الموهوب  لدعم البن  اللهم  والإبداعال والإيفاد  مد أجل تلميق ويشيييمل تند

ندود الملري  وتوويروا وانتشاروا  وتوبيقها ي  خدم  المجتمع وريع سويته  وتدريب الوهب  عهى الورق المنهجي  

ويئ  التدري  البراع  والمهارة ي  تووير  لهنصيول عهى الملري  والبن  ييها. وكدلك دعم السيبل لإكساب أعضا 

 ممارسييياتهم البنطي  التدريسيييي   والمنايو  عهى ياعهي  التدري   وتشيييجيلهم عهى الإبداع ي  مجانتهم  والمسييياوم 

 ي  استدامتهم.

 المعيار الفرعي الأول: البحث العلمي والابداع

 :المؤشرات 

ناجاتها وأولوياتها البنطي   بما ي  دلك اوتمامال أعضيييييا   أد يتوير لدى الكهي  خو  لهبن  اللهم  وأد تندد .1

 .ويئ  التدري  ييها  يضلا  عد مجانل التلاود مع المسسسال والمنومال المختهف  المنهي  والدولي 

أد يكود نعضيا  ويئ  التدري  دور أسياسي  ي  تووير البن  اللهم  بما ينسيجم مع رسي  البرنامل ورسالته  .0

 وأودايه.

 ضمد الخوو الدراسي  موادا  دراسي  تسهم ي  إعداد الوهب  لهمشارك  ي  البنو  وتوويروا.أد تت .2

 أد يتم تويير الدعم المال  والماد  والإدار  اللازم لتنمي  البن  اللهم  ي  البرنامل. .4

  رسي أد يتم منظ أعضيييييا  ويئ  التدري  النري  انكاديمي  لإجرا  انبنا  والدراسيييييال اللهمي  بشيييييكل يخدم .5

 البرنامل ورسالته وأودايه.

 أد يتم مشارك  أعضا  الهيئ  التدريسي  ي  البرنامل ببرامل لتووير القدرال البنطي . .6

 المشيييارك  ي  المستمرال المنهي  والإقهيمي  والدولي   وتشيييجيع الإبداعال والمشيييروعال وانبنا  المشيييترك  .7

 .مع شركا  استراتيجييد منهييد أو دولييد

 البرنامل إجرا  البنو  لخدم  المجتمع وناجاته اننساني  والتوبيقي .أد يدعم  .8

م أدائه أد يقيدم البرنيامل النوايز المادي  والرمزي  لن  أعضيييييييا  ويئ  التدري  عهى التوور المهن  وتووير .9

 انكاديم  والبنط  والتلهم الدات  المستمر.

   ومنظ منهي   وإقهيمي   ودولي .أد يناي  أعضا  الهيئ  التدريسي  ي  النصول عهى جوائز .12

 أد يشارك الوهب  ي  لجاد البن  اللهم . .11

 أد يتوير لدى الكهي  الي  لتلزيز عمل انبنا  المشترك  بيد انقسام ي  اللهوم الوبي  انساسي  والسريري . .10
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 المعيار الفرعي الثاني: الايفاد

 :المؤشرات 

وإجرا ال منددة وخو  متكامه  تتلهق بانبتلا  والإيفاد  مع انلتزام أد يتوير لدى البرنامل سيياسال واضن   .1

 بتوبيق وده السياسال والإجرا ال.

 أد يتوير لدى البرنامل اتفاقيال مع مسسيييييسيييييال عهمي  لهتبادل اللهم  سيييييوا  ي  جانب أعضيييييا  ويئ  التدري  .0

 والندوال.أو الوهب  أو تبادل الخبرال التدريبي   وتنويم الورش  والمستمرال  

 أد يسهل البرنامل التبادل الإقهيم  والدول  نعضا  الهيئ  التدريسي  والوهب  وأد يوير المصادر الملائم  لدلك. .2

 أد تتضمد ميزاني  البرنامل نصوصا  واضن  لدعم انبتلا  والإيفاد والتبادل التلهيم . .4

  :الأدلة والوثائق المطلوبة للمعيار 

 والإجرا ال الت  تتلهق بالبن  اللهم   وعقد المستمرال والندوال والإبداعال.السياسال والتلهيمال  .1

وطائق تبيد اتفاقيال التلاود المنه  والدول  والتبادل التلهيم  بيد الكهي  والمسسيييسيييال اللهمي  انخرى مع أدل   .0

 عهى توبيق وده انتفاقيال.

 ته.الهجاد انكاديمي  المشكه  نغراض البن  اللهم  ومتابل .2

 نمادج مد بنو  أعضا  ويئ  التدري  وإبداعاتهم.  .4

 الملايير والإجرا ال الت  تستخدم عند تقويم أعضا  ويئ  التدري  ييما يتلهق بانبنا  المنشورة. .5

 سياسال الكهي  ييما يتلهق بانبتلا   أو الإيفاد  أو الإبداعال لهوهب  وأعضا  ويئ  التدري . .6

 اللهمييي  والإبيداعييال الت  تم إنجيازوييا يلهييا  مد قبيل أعضيييييييا  ويئيي  التييدري مهخص بيالييدراسيييييييال وانبنيا   .7

 والوهب  ونوعيتها  وأسما  الدوريال اللهمي  الت  نشرل ييها.

مهخص بدور أعضيا  ويئ  التدري  ي  تووير ومتابل  السيياسال والممارسال المتلهق  بانبتلا   والإبداعال  .8

 ل.والبن  اللهم   والمستمرال والندوا

عدد المناضييييرال والندوال وورشييييال اللمل والمستمرال اللهمي  الت  نضييييروا وشييييارك بها أعضييييا  ويئ   .9

 التدري  منهيا  وإقهيميا  ودوليا .

 إنصا ال بلدد الوهب  المبتلطيد والتخصصال الدقيق  لهم  ومدى تقدمهم ي  دراساتهم انكاديمي . .12

 انخيرة والتلهيمال المتلهق  بهما.موازن  وميزاني  البن  اللهم  لهسنوال الخم   .11

 الميزاني  المخصص  للإيفاد لهسنوال الخم  انخيرة. .10

 قوائم بقيم  ما أنُفق عهى دعم بنو  أعضا  ويئ  التدري  والوهب  ي  السنوال الخم  انخيرة. .12

 ائزمهخص عد أبرز الإبيداعيال واننشيييييييوي  اللهميي  وانبنا  الت  قام بها أعضيييييييا  ويئ  التدري  والجو .14

 الت  نصييييييهوا عهيها  وعدد المشييييييروعال الت  قام بها أعضييييييا  ويئ  التدري  بالمشييييييارك  مع بانطيد آخريد

 عهى المستوى المنه  أو الإقهيم  أو الدول  ي  السنوال الخم  انخيرة.

  .Q1, Q2عدد انبنا  المنشورة ي  مجلال ) .15
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  والمادية والبشريةالمالية التعليمية والمعيار الرئيسي الخامس: المصادر 

ويشييييييمل تنديد المتوهبال اللازم  لإدارة المصييييييادر البشييييييري  والمادي   لإتان  بيئ  تلهم وتلهيم ياعه   والمنايو  

والإشيييييراف عهيها  وتنصييييييل المهارال اللازم  لهقيام بها  وتوويفها وتنميتها. ويتضيييييمد إدارة الموارد البشيييييري  

 ل  وانتصانل.والمالي   والمادي   ومصادر التقنيا

 المصادر التعليمية -المعيار الفرعي الأول :

 :المؤشرات 

أد تكود أماكد التدري  مسطط  بشكل ينُاسب متوهبال اللمل والدراس  والبن  الد  يمُكد الوهب  وأعضا  ويئ   .1

 التدري  واللامهود ي  الكهي  القيام بما وو موهوب منهم.

بني  توير انسيييتخدام ا مد واللهم  لها  وتسيييمظ كدلك للأيراد دو  تصيييميم الوسيييائل والمنشيييآل وصييييانتها  .0

 اننتياجال الخاص  مد الوصول لها.

أد توير الكهي  التدريب السييييييرير  الكاي  والمصييييييادر الضييييييروري  له بما ييها انعداد الكايي  مد المرضييييييى  .2

 وإمكانيال التدريب السرير  انخرى.

ض بموجب اتفاقي   يجب أد تمتهك الجامل  مسييييتشييييفى خاصييييا   .4 بها ن تقل سييييلته عد مائت  سييييرير  أو أد تفو 

 باستخدام إندى المستشفيال التابل  لوزارة الصن  أو الخدمال الوبي  المهكي .

 أد توير الكهييي  اللييدد الكيياي  مد المييدربيد والمشيييييييرييد السيييييييريريد المسوهيد الييديد يمتهكود الكفييا ة والقييدرة .5

 وال السريري  الطلا .عهى متابل  الوهب  خلال السن

أد توير الكهي  اندوال وانجهزة الوبي  بفعداد كايي  تهب  متوهبال التدريب السييرير  نعداد الوهب  المهتنقيد  .6

 بالبرنامل الد  تقدمه الكهي .

 أد يتوير ي  مكتب  الكهي  مقتنيال وأدوال ووسائل كايي . .7

 ية التعليمية وتخصيص الموارد(: المصادر المالية )الميزانالثانيالمعيار الفرعي 

 :المؤشرات 

وضييييع  ضييييماد توير المصييييادر المالي  اللازم  لهبرنامل ونسييييد إدارتها  مد ني  التخويو المال  السييييهيم و .1

 الميزانيال الواضن  لهبرنامل.

 أد تندد الكهي  الموارد المالي  اللازم  لتنقيق رسي  ورسال  الكهي   وتضمينها ي  موازن  الجامل . .0

أد تتمتع الكهي  باستقلال دات  كافم لتوجيه المصادرِ المالي  بما ي  دلك التنسيب بمكايفةِ أعضا  الهيئ  التدريسي   .2

 ي  أسهوب ملائمِ لتنقيق انوداف المنددة مسبقا . وأد تقدم الكهي  البراويد واندل  الت  تطبل دلك. 

وا ماليا  ي  السنوال الخم  انخيرة وي  نال  وجود تدبدب أد تشير الوطائق المالي  الخاص  بالكهي  إلى استقرار .4

 لهى الكهي  أد تبيد الخو  الت  اتخدتها المسسس  التابل  لها لهتقهيل مد ودا التدبدب المال .يبالوضع المال  

تخويو  دأد تقترح الكهي  المساعدال المالي  الت  تقدمها لوهبتها المسجهيد ناليا  ببرامجها  وأد تبرود عهى وجو .5

 لهمساعدال المالي  لهوهب  ي  ضو  خووها وسياساتها لهقبول المستقبه .
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 تواجد سياسال لهتخصيص المال   وإجرا اته  والإيرادال  والمصرويال. .6

 ضماد إدارة مالي  مسسول  وشفاي  تتبع الإجرا ال المالي  الملمول بها قانونيا  ي  المسسس  انكاديمي . .7

 : المصادر الماديةلثالمعيار الفرعي الثا

 :المؤشرات 

 أد تتوير الموارد المادي  المستدام  والكايي  لدعم وضماد جودة البرنامل والخدمال. .1

أد تتناسيييب المرايق مع القدرة انسيييتيلابي  لهوهب   وأد تتواير ييها شيييروو انمد والسيييلام  وأد تكود ملائمه  .0

 لدو  اننتياجال الخاص .

جميع المختبرال والوندال التدريبي  التلهيمي  الت  تقتضييييييييها البرامل انكاديمي  والخوو أد يتوير لدى الكهي   .2

 الخاص  بها والت  تقدمها الكهي .

أد يشرف عهى المختبرال كادر ين  مسول وأد يكود المشرف ناصلا  عهى درج  البكالوريو  ي  التخصص  .4

 كند أدنى.

دور  يضيييمد اسيييتمراري  صيييلاني  أجهزتها كما يضيييمد  أد يتوير خوو واليال لصييييان  المختبرال بشيييكل .5

 استمراري  الجودة وانستخدام ا مد لها ي  الووائف المصمم  لها عهى أتم وجه.

أد يتوير لدى الكهي  سييياسيي  واضيين  نول اسييتخدامال تكنولوجيا الملهومال وانتصييانل ي  البرامل التلهيمي   .6

 الت  تقدمها.

التقنيال التكنولوجي  مد قبل كل مد الوهب  وأعضييا  ويئ  التدري  بشييكل يهب  سييهول  الوصييول إلى اندوال و .7

 ناجال اللمهي  التلهيمي  والتلهمي .

 أد يتوير لدى الكهي  كادر مسول ي  مجال تقنيال الملهومال يقدم المسيييييياعدة نعضييييييا  ويئ  التدري  والوهب  .8

 عند الناج  لها.

 ة )الموظفون الإداريون والإدارة(: المصادر البشريالرابعالمعيار الفرعي 

 :المؤشرات 

أد تلُيد الكهي  مووفيد مسوهيد لدَعْم توبيقِ البرناملِ التلهيم  والنشيييييياوالَ انخرى ولضييييييماد الإدارةِ الجيدةِ  .1

 وانستغلال انمطل لهمصادر.

ني  يتوايق مع الملايير الووأد توير اللدد الكاي  مد الكوادر التدريسييي  والإداري  مد دو  الخبرة والكفا ة بما  .0

 واللالمي  لإدارة البرنامل وتنقيق اودايه.

 أد توير يرص التنمييييي  المهنييييي  المسيييييييتمرة مد خلال المستمرال وورش اللمييييل والييييدورال التييييدريبييييي  .2

 لهكوادر التدريسي  والإداري .

 يئ  التدري  والمووفيد ومكتبأد يتوير بالكهي  وندة إداري  لمراقب  الجودة وإدارتها  ووندة لتووير أعضا  و .4

 لمتابل  الخريجيد.

أد يتوير بيالكهيي  موقع الكترون  عهى الشيييييييبكي  اليداخهيي  لهجامل  ينتو  عهى الملهومال انكاديمي  والتربوي   .5

 والإداري  الخاص  بالكهي  وأقسامها.
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  :الأدلة والوثائق المطلوبة للمعيار 

 تخصيص المال  لبنود الموازن .   سجلال التخويو المال  والموازن  وشواود ال .1

 مهفال المصييييادر المادي  وسييييجلال المتابل  والإشييييراف والإنصييييا ال وانسييييتبانال السيييينوي  نول الرضييييا .0

 عد المرايق والخدمال  ومتابلتها  وتنسينها.

مي  نالوطائق الت  تبيد سييييياسييييال انسييييتقواب والتلييد والتطبيل والترييع والترقيال وإجرا اتها  وسييييجلال الت .2

 المهني  المستمرة لهكوادر التدريسي  والإداري .

 وطائق نول سياسال الكهي  وخووها الإداري  والمالي . .4

 صور عد ميزاني  الكهي  لهسنوال الطلا  الت  تسبق سن  التقدم لنيل شهادة ضماد الجودة. .5

 الجودة.نسخ  عد الميزاني  المالي  لهكهي  لهسن  الت  تقدمل ييها لنيل شهادة ضماد  .6

 الميزانيال الخاص  بالمشاريع انستطماري  المالي  لهكهي . .7

جدول يبيد مقدار ما تم إنفاقه عهى صيندوق مسياعدة الوهب  والبلطال ي  السنوال الطلا  الت  سبقل سن  التقدم  .8

 لنيل شهادة ضماد الجودة.

 المنه  ي  السييييييينوال الطلا  جيدول يبيد مقيدار ميا تم صيييييييرييه مد قبيل الكهي  لهبن  اللهم  وخدم  المجتمع .9

 الت  سبقل سن  التقدم لنيل شهادة ضماد الجودة.

 جدول يبيد مقدار ما تم إنفاقه عهى تووير انبني  والمختبرال والمكتب  ي  السييييييينوال الطلا  الت  سيييييييبقل .12

 سن  التقدم لنيل شهادة ضماد الجودة.

مشيياريع الخاصيي  بالكهي  ي  السيينوال الطلا  جدول يبيد مقدار المبالغ المخصييصيي  للاسييتطمارال المالي  وال .11

 الت  سبقل سن  التقدم لنيل شهادة ضماد الجودة.

 الخوو السنوي  أو وويه  المدى مد أجل النهوض بالقواع الصن  المنه  ودعمه. .10
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 المعيار الرئيسي السادس: الطلبة 

 بيييالوهبييي   مد مرنهييي  قبول وهبيييال قبولهمتنيييدييييد السييييييييييياسيييييييييال والتلهيميييال والإجرا ال الموهوبييي  المتلهقييي  

أو تسجيههم إلى متابل  شسود الخريجيد منهم  وتويير الخدمال اللازم  بالصورة الموهوب  لتسهيل تنصيههم اللهم  

ونياتهم الجاملي   واسييييتخدام أسيييياليب التقويم المناسييييب  لهقيا  والتمييز  وتنديد أسييييباب ضييييلف اندا  انكاديم  

 وملالجتها.

 عيار الفرعي الأول: سياسات القبول والاختيارالم

 :المؤشرات 

 أد يتم تنديد عدد الوهب  بما يتناسب مع إمكاني  الكهي  ي  مرانل التلهيم والتدريب كاي . .1

أد يراع  عند تنديد اللدد الد  يقبل ي  الكهي  الواق  انسيييييييتيلابي  لهكهي   وبني  يراعى عدم تجاوز نسيييييييب   .0

   لهمواد دال الوابع النور  .05:1  لهمواد دال الوابع السرير  و)8:1وهب  )عضو ويئ  التدري  له

أد يتم مراعاة توير الجودة ي  الإجرا ال التدريسي  والتدريبي  لهوهب  عند تقرير أعداد الوهب  الديد سيتم قبولهم  .2

 بالكهي .

 المعيار الفرعي الثاني: أعداد الطلبة

 :المؤشرات 

 الوهب  بما يتناسب مع إمكاني  الكهي  ي  مرانل التلهيم والتدريب كاي .د عدد يندأد يتم ت .1

 مراجل  عدد الولاب ووبيل  اختياروم بالتشاور مع الملنييد وبشكل دور  لتهَْبِي  ناجالِ المجتمعِ.أد يتم  .0

ز نسيييييييب  تجاويراع  عند تنديد اللدد الد  يقبل ي  الكهي  الواق  انسيييييييتيلابي  لهكهي   وبني  يراعى عدم أد  .2

   لهمواد دال الوابع النور  .05:1  لهمواد دال الوابع السرير  و)8:1عضو ويئ  التدري  لهوهب  )

مراعاة توير الجودة ي  الإجرا ال التدريسي  والتدريبي  لهوهب  عند تقرير أعداد الوهب  الديد سيتم قبولهم أد يتم  .4

 بالكهي .

عند تنديد عدد الوهب  المنو  قبولهم ي  البرنامل بما يتوايق مع متوهبال تراعى الواق  انستيلابي  لهبرنامل أد  .5

 ويئ  اعتماد مسسسال التلهيم اللال .

 المعيار الفرعي الثالث: الإرشاد الأكاديمي  

 :المؤشرات 

 . هب  وإرشادوم بني  يتواير لهوهب أد توير الكهي  برنامجا  لدعم الو .1

 انكاديم  بنا   عهى نتائل التقويم والتغدي  الراجل .أد يتم تووير برنامل الإرشاد  .0

  أد يتوير ي  البرنامل وسائل لإرشاد الوهب  عند التسجيل يقوم بها كادر مندد مد قبل ادارة البرنامل. .2

 أد تقدم الكهي  برامل لتوعي  الوهب  الجدد نول برامجها كاي . .4

 ود باستواع  الوهب  الوصول إليها.أد تصدر الكهي  أدل  أو غيروا مد المنشورال بني  يك .5
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 المعيار الفرعي الرابع: الخدمات الطلابية

 :المؤشرات 

 أد يتوير لدى الكهي  خدمال ولابي  متوايق  مع رسي  البرنامل ورسالته وأودايه. .1

 أد يتوير لدى الكهي  الكوادر البشري  المسوه  للإشراف عهى الخدمال الولابي . .0

خدم  الرعاي  الصييني   بما ي  دلك الصييين  النفسيييي  وخدمال الإسيييلاف لوهبتها وخدمال أد يتوير لدى الكهي   .2

  .خدم  الولام )المواعم و دو  اننتياجال الخاص 

أد يتوير لدى الكهي  برنامل اسييتقبال لهوهب  المسييتجديد لتلريفهم بتلهيمال الجامل  والكهي  والبرنامل والخدمال  .4

 يل الوهب .المقدم  ويوزع عهيهم خلاله دل

 أد يتوير لدى الكهي  النشاوال اللامنهجي  الملائم . .5

 أد يتوير لدى الكهي  خوو لهتوعي  والإرشاد المهن  لمساعدة الوهب  لهتوويف بلد التخرج. .6

 يتوير دليل لهوالب.  .7

 المعيار الفرعي الخامس: متطلبات التخرج

 :المؤشرات 

 ود عمهيييي  لضيييييييمييياد وتوطيق السيييييييجلال انكييياديميييي أد يتوير مهخص لمتوهبيييال التخرج لهبرنيييامل مع وج .1

 لهوهب  الخريجيد.

 أد يتوير لدى الكهي  سياس  واضن  لهبرنامل ييما يتلهق بالمواد البديه . .0

 المعيار الفرعي السادس: سياسات انتقال الطلبة ومعادلة المساقات

 :المؤشرات 

 الجاملال أو بيد البرامل.أد يتوير لدى الكهي  سياسال واضن  ننتقال الوهب  بيد  .1

 أد يتوير لدى الكهي  سياس  واضن  لملادل  المساقال. .0
 

 المعيار الفرعي السابع: متابعة الخريجين

 :المؤشرات 

 أد يتوير مكتب لمتابل  الخريجيد وناجاتهم  مع تنديد مهامه وآليال عمهه  وأد يقوم عهيه كادر مسول لدلك. .1

 أد يتوير قواعد البيانال لهخريجيد واللمل عهى إدامتها  وانستفادة منها.  .0

 أد يتوير قنوال اتصال متبادل  مع الخريجيد وأرباب اللمل لتبادل ا را  نول البرنامل. .2

أد يتوير آلي  لمتابل  مستويال أدا  الخريجيد ي  سوق اللمل لهتفكد مد جودة مخرجال البرنامل ومدى تنقيق  .4

 ه ورسالته وأودايه وانستفادة مد دلك ي  التووير.رسيت
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 السياسال والإجرا ال الخاص  بما يه :  .1

 سهوك الوهب  وضبوه. -أ

 نقوق الوهب . -ب

 مسسوليال الوهب . -ل

 عمهي  النور بشكاوى الوهب . - 

 الغش والمخالفال المشابه . -ج

 اننشو  الرياضي . -ح

 الرسوم. -خ

 الرسوم. إعادة -د

 دليل الوالب. -د

 نسُ  عد رسال  الوندال الخدماتي  ي  المسسس  وأودايها. .0

 براويد ومسشرال نول ا طار الت  تركتها الخدمال الولابي  الت  تقُدمها المسسس  لهوهب . .2

 منشورال المسسس  دال الصه  بالوهب . .4

 انستراتيجي  الخاص  بالخدمال الولابي  الت  تقُدمها الكهي . .5

   مد منشورال الوهب  إد وجدل.عين .6

 التلهيمال أو الدستور الخاص باتناد الوهب . .7

 ويكل يبُيد الخدمال الولابي  ي  الجامل  أو الكهي . .8

 جدول خاص باللامهيد ي  برامل الخدمال الولابي .  .9

 منشورال البرنامل دال الصه  بالوهب . .12

 انستراتيجيال الخاص  بالخدمال الولابي .  .11

 و الدستور الخاص باتناد الوهب . التلهيمال أ .10

 ويكل يبُيد الخدمال الولابي . .12

 عينال مد انمتنانال وأوراق التقويم الت  تستخدم ي  البرنامل. .14

 الدراسال الت  أجريل لتقويم إجرا ال وأساليب التقويم المتبل  ي  البرنامل أد وجدل. .15

 نوام الللامال ي  الكهي . .16

 وجد. نوام الكترون  لإرشاد الوهب  أد .17

 نمادج مد الساعال المكتبي . .18

 وطائق تبيد الإرشاد انكاديم  وانجتماع  والتوعو  لهوهب . .19

 جدول خاص بالخدمال الولابي  واللامهيد ييها. .02
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استبانال خاص  لتقويم الوهب  والخريجيد لسياسال القبول والبرنامل الإرشاد  واللمهي  التلهيمي  والخدمال  .01

 المقدم .

وبيانال خاصييي  بدراسييي  الواقع الوويف  لهخريجيد ومدى رضيييا أرباب اللمل عنهم  ومسيييتويال اسيييتبانال  .00

 أدائيهيم  ونسييييييييييب اليخيرييجييد النيييياصيييييييهيد عهى ووييييائف خلال السييييييينيييي  انولى أو السييييييينيييي  الطييييانييييي 

 أو السن  الطالط  مد تخرجهم.

 نمادج مد البيانال المتويرة ي  قواعد البيانال المتلهق  بالخريجيد. .02

 بيد مهام مكتب متابل  الخريجيد وأسما  الكوادر القائم  عهيه مع سيروم الداتي .وطائق ت .04

 أجرا  مقابلال مع عينال مد وهب  البرنامل ومد الخريجيد. .05

 وطائق عد سياسال ملادل  المواد ونقل الساعال والمواد البديه . .06

 وطائق عد متوهبال التخرج. .07

 وطائق مراجل  الللامال. .08

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

 JQA I 26 I 
0202تصميم وإخراج قسم التصميم والإنتاج   

 السابع: التفاعل مع المجتمع والعلاقات الوطنية والدولية لمعيار الرئيسيا 

وضيييع انسييي  والممارسيييال الموهوب  مد أجل خدم  المجتمع  بما ييها التلهيم المسيييتمر وتقديم انسيييتشيييارال الفني  

المنه   المجتمع والخدمال الوبي  المتخصيصي   وتويير الوروف المناسيب  لتوبيقها  وتلزيز الللاقال مع مسسسال

والإقهيم  وسيييييوق اللمل  وإقام  الملارض والندوال والمستمرال اللهمي  والطقايي  والتنموي  والتدريبي   وإصيييييدار 

المجلال والمنشييييورال. وكدلك توطيق الللاقال مع المسسييييسييييال المماطه  ي  اللالم  مد خلال إبرام اتفاقيال عهمي  

 ارال.وبنطي  مد أجل المشارك  وتبادل الزي

 المعيار الفرعي الأول: التفاعل مع المجتمع والقطاعات ذات العلاقة )التفاعل مع قطاعِ الصحة(

 :المؤشرات 

أد يتوير لدى الكهي  سياسال وخو  واضن  وأوداف منددة لخدم  المجتمع المنه  مع تويير المصادر اللازم   .1

 لتنفيدوا.

ووزارة الصيينِ  والقواعال الصييني  كالخدمال الوبي  المهكي  أد يتوير لدى الكهي  سييياسيي  واضيين  بيد الكهي    .0

 والمنومال غير النكومي  والمنومال الصني  المنهي   واللربي   والإقهيمي  والدولي .

 أد تجر  الكهي  الدراسيييييال التقييمي  لملري  تفطير مشييييياريلها وخووها الموجه  ننو تووير القواع الصييييين  .2

 بخصوصها.وأد تقدم التوصيال الملائم  

 أد يتوير لدى الكهي  آليال لتنفيز الكوادر التدريسييييييي  والإداري  والوهب  لهمشييييييارك  ي  النشيييييياوال المجتملي  .4

 ودلك عد وريق وضع وزد لها ي  آليال الترقي  والترييع والتقدير لهمشاركيد.

 ميي  مطييل البراملأد يتوير لييدى الكهييي  اننشيييييييويي  والخييدمييال المتلهقيي  بنيياجيي  المجتمع والتنمييي  المسيييييييتييدا .5

 والدورال التدريبي  والدراسال والمناضرال التوعوي .

 أد يكود وناك تمطيل لهمجتمع المنه  ي  الكهي  مد خلال المجال  انستشاري  وغيروا. .6

 نشر طقاي  اللمل التووع  وممارسته بيد أعضا  الهيئ  التدريسي  ومووف  ووهب  الكهي . .7

 الوطنية والدولية  المعيار الفرعي الثاني: العلاقات

 :المؤشرات 

 أد يتوير لدى الكهي  السياسال الت  تنكم بنا  الللاقال الووني  والدولي  عهى جميع المستويال. .1

 أد يتوير لدى الكهي  آليال واضن  لإجرا  التلاود عهى المستوى المنه  والإقهيم  والدول . .0

 تلهيمي  اقهيمي  ودولي .المشارك  بمشروعال ودراسال وأبنا  مع بانطيد ومسسسال  .2

 المشارك  بدورال ومستمرال وورش عمل اقهيمي  ودولي . .4

 أد يتوير لدى الكهي  آليال ونشاوال نستقواب وهب  مد خهفيال وطقايال مختهف . .5

 أد يتوير برامل لتبادل أعضا  ويئ  التدري  والوهب  مع مسسسال تلهيم عالم أخرى داخهيا  وخارجيا . .6

 الكهييي  برامل لتبييادل الوهبيي  ي  المرنهيي  السيييييييريرييي  لإجرا  جز  مد تييدريبهم السيييييييرير أد يتوير لييدى  .7

 ي  جاملال منهي  واقهيمي  ودولي .

 اد تلمل الكهي  عهى استندا  برامل اكاديمي  مشترك  مع مسسسال تلهيمي  اقهيمي  وعالمي .  .8
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  :الأدلة والوثائق المطلوبة للمعيار 

 عال الرأ  لتقييم ناجال المجتمع بالإضاي  لهفلاليال والنشاوال التوعوي .المسونال والدراسال واستولا .1

 الوطائق الت  تبي د السياسال والخوو والإجرا ال المتلهق  بالمجتمع. .0

 الدراسال والبنو  والمشاريع الت  تم إجراسوا بالتلاود مع القواع الصن  المنه . .2

 تها لهقواع الصن  المنه  لهسنوال الطلا  انخيرة.جدول باننشو  الت  قدمتها الكهي  ي  إوار خدم .4

إنصييا ال سيينوي  بفعداد النشيياوال وميزانياتها والمبادرال والفلاليال والدراسييال والمشييروعال والبنو   .5

 المتلهق  بالمجتمع ومدى انستفادة منها.

 وهب  الديد شيييييياركواالوطائق المتلهق  بتوطيق إنصييييييا ال بفعداد أعضييييييا  الهيئ  التدريسييييييي  والإدارييد وال .6

 ي  يلاليال خدم  المجتمع.

 الوطيييائق دال الصيييييييهييي  بمليييايير تقويم أعضيييييييييا  ويئييي  التيييدري  وترقيتهم وتقويم المووفيد وترييلهم .7

 والمتلهق  بنشاوال خدم  المجتمع المنه .

 النشرال الت  تستهدف أو تتضمد خدم  المجتمع. .8

 التقارير السنوي  لهكهي . .9

 الكهي  ي  لجاد المجتمع وويئاته ومجالسه.وطائق مشارك  مووف   .12

 تقارير التفاعل والتلاود مع المسسسال الوبي . .11

 إنصييييييييا ال بيييفعيييداد أبنيييا  المجتمع المنه  المسيييييييتفييييديد سييييييينوييييا  مد الخيييدميييال الت  تقيييدمهيييا الكهيييي  .10

 ي  مجال تخصصها. 

 راراته.آليال اختيار ومشارك  أعضا  المجتمع المنه  ي  المجه  انستشار  لهكهي  وق .12

 إنصا ال سنوي  بفعداد الوهب  مد المجتمع المنه   المستفيديد مد المنظ والقروض الولابي . .14

 الوطائق الت  تبي د السياسال والخوو والإجرا ال المرتبو  بالتلاود الوون  والإقهيم  والدول . .15

 دول .جيد وكدلك بالتلاود الالوطائق المتلهق  بالمكاتب أو الوندال ضمد الهياكل التنويمي  الملني  بالخري .16

نميادج مد ميدكرال التفياوم وانتفياقييال الموقلي  وآلييال اعتميادوا وتوقيلها وآليال متابل  مدكرال التفاوم   .17

 وانتفاقيال  وتقويمها وتنفيدوا.

 .وخارجيا   إنصا ال سنوي  بالمنظ والمساعدال المقدم  داخهيا   .18

رال التدريبي  والمستمرال وورش اللمل المشترك  وانيام إنصيائي  سينوي  بالمشيروعال والدراسيال والدو .19

 الوبي  المجاني .

 وطائق انتفاقيال لتبادل انساتدة والوهب  والبرامل انكاديمي  المشترك  والإنصا ال دال الللاق .  .02

 وطائق لهتلاود والنشاوال مع النقابال المهني  الملني . .01

 دى التلاود بيد الكهي  والقواع الصن  المنه . م عهىالوطائق والسياسال الخاص  والدال   .00

 الدراسال والبنو  والمشاريع الت  تم إجراسوا بالتلاود مع القواع الصن  المنه . .02

 .جدول باننشو  الت  قدمتها الكهي  ي  إوار خدمتها لهقواع الصن  المنه  لهسنوال الطلا  انخيرة .04
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  البرنامجالمعيار الرئيسي الثامن: ضمان جودة 

وضيييع انسييي  والممارسيييال الموهوب  مد أجل المنايو  عهى الجودة المنشيييودة ي  البرنامل ومخرجاته  مد خلال 

انلتزام بالتوجيهال والتوصيييييال الناتج  عد التقويمال المختهف   الداتي  والخارجي   ي  ضييييو  الملايير المرجلي   

تج  عد الدراسييييال الموضييييوعي  مد أجل توكيد الجودة وعقد وبصييييورة دوري . وتويير التقارير والإنصييييا ال النا

 الدورال التدريبي  لملالج  أسباب أ  تدد ي  تنصيل مستوى الجودة الموهوب.

 المعيار الفرعي الأول: الالتزام بتحسين الجودة في الكلية

 :المؤشرات 

 عمهيال التقويم الدات .أد يشارك جميع أعضا  ويئ  التدري  والكادر التدريس  ي  البرنامل ي   .1

تجَديد المصادرِ التلهيمي  وبقا  لتغَي ر ناجالِ الكهي   مد أعداد الوهب   ووضع أعضا  الهيئ  التدريسي   والبرنامل  .0

 التلهيم  والمبادئ انكاديمي  المُلاصرة.

 تووير مبادئِ الإدارة والهيكل التنويم  لمواكب  الوروف المتغيرة وناجالَ الكهي ِ . .2

 معيار الفرعي الثاني: إدارة عمليات ضمان الجودة في الكليةال

 :المؤشرات 

 أد تسيييييتخدم عمهيال ضيييييماد الجودة ي  الكهي  النمادج الموندة وأدوال اسيييييتولاع الرأ  الت  يتم اسيييييتخدامها .1

 ي  المسسس  التلهيمي .

ل بفسيييييييره  وكدلك بيانال أد تجُمع وتنُهيل بييانيال اسيييييييتولاع أرا  الوهبي  عد مقررال البرنامل وعد البرنام .0

 استولاع أرا  الخريجيد وجهال التوويف عد البرنامل.

 المعيار الفرعي الثالث: استخدام مؤشرات الأداء والمعايير المرجعية

 :المؤشرات 

تويير ملهومال عد مسشييييرال اندا  الرئيسيييي  الخاصيييي  بالبرامل انكاديمي  ي  الكهي  الت  توهبها المسسييييسيييي   .1

 التلهيمي .

 الموايقي  عهى المليايير المرجليي  لهمقيارني  الخاصييييييي  بالبرامل انكاديمي  ي  الكهي   ودلك مد قبل الهجن  اللهيا .0

ل ي  المسسس  التلهيمي .  أو المجه  المخو 

  :الأدلة والوثائق المطلوبة للمعيار 

 مناضر انجتماعال الت  تبيد مدى جودة إدارة عمهيال ضماد الجودة. .1

 رأل عهى الكهي  وبرامجها مند نشفتها.التغيرال الت  و .0

 الدراسال الت  تناولل تووير البرامل انكاديمي  ي  الكهي  وتلديهها والفاعهي  المتنقق  بها. .2

 الوطائق الت  تبيد مشارك  أعضا  ويئ  التدري  وغيروم مد المووفيد ي  البرنامل ي  عمهيال ضماد الجودة. .4

وال الت  تم اتخيادويا اسيييييييتجيابي  لهلمهيال الت  أجريل لتقويم البرنامل الوطيائق الت  تبيد ميدى منياسيييييييبي  الخو .5

 والمقررال  والتقارير الت  تم إعدادوا.
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نتائل ينص البيانال التراكمي  لملري  ما إدا كاد وناك تنسييييييد مسييييييتمر ي  التخويو والإدارة وي  مخرجال  .6

 التلهم الت  ينققها الوهب .

عضا  ويئ  التدري  والمووفيد أو الوهب  ي  البرنامل عد جودة التقارير استولاعال الرأ  أو المناقشال مع أ .7

عد اندا  الت  يلييدوييا القييائمود عهى إدارة البرنييامل  ويشيييييييمييل دلييك مييدى اعتميياد عمهيييال التقويم عهى اندليي  

 والبراويد  وعهى المقارنال المرجلي  المناسب  مع الملايير القياسي  المرجلي  الخارجي . 

شييا  وندة أو مركز يلنى بالجودة عهى مسييتوى المسسييسيي  أو الكهي  أو البرنامل نسييب مقتضييى النال قرار إن .8

 وتلييد عضو ويئ  تدري  ي  البرنامل لهقيام بمهام الجودة والإشراف عهيها.
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 الجزء الثاني

 كليات الطب الاعتماد وضمان جودةمعايير دليل إجراءات 

 الطب()دكتور في 

 

 قد تم إعداده توضيييييينا  للإجرا ال الخاصييييي  لهنصيييييول لكهيال الوب إد  دليل إجرا ال انعتماد وضيييييماد الجودة

الصيييادرة عد ويئ  اعتماد مسسييييسيييال التلهيم اللال  وضييييماد لكهيال الوب عهى شيييهادة انعتماد وضييييماد الجودة 

وهب النصييييول عهى شييييهادة انعتماد وضييييماد الجودة  ومرورا  بشييييروو أوهي  التقدم  الكهي  جودتها  بد   مد تقديم

 لشييهادة انعتماد وضييماد الجودة  والإجرا ال والخووال الت  تمر بها عمهي  منظ شييهادة انعتماد وضييماد الجودة

  لكهي امي  الت  يقوم بها   والتزاماتها خلال عمهي  انعتماد وضيييييييماد الجودة  والدراسييييييي  الداتي  التقييلكهيال الوب 

 )مد نيييي  ويييديهيييا ووبيلتهيييا وتنويمهيييا  والتقرير الخييياص بهيييا والتوصيييييييييييال نول تنويمهيييا  ولجنييي  الخبرا 

)مد ني  مفهومها وإجرا ال تشييكيهها وعضييويتها  ودوروا ي  مراجل  البراويد واندل  والملانوال والملهومال 

ويق اندوال الخاصييي  بملاييرانعتماد  لهكهي هكهي   وإعوا  الدرجال الدال  عهى تنق ق ملايير ضيييمانها  وزيارتها ل

 لكهيال الوبوضيييييييماد الجودة  وكتاب  التقرير النهائ  لها   واتخاد قرار منظ شيييييييهادة انعتماد وضيييييييماد الجودة 

 مد قبل مجه  ويئ  اعتماد مسسييسييال التلهيم اللال  وضييماد جودتها  وشييكل القرار ومضييمونه  وورق التصيينيظ

 شيييهادة انعتماد وضيييماد الجودة اعند مننه الكهي واسيييتخراج درجال ملايير انعتماد وضيييماد الجودة  وواجبال 

وده الشيييييييهادة  والملايير التفصييييييييهي   انتيج  مننه الكهي نصيييييييل عهيها تمهه  وانمتيازال الت  يمُكد أد  اأو مننه

 للاعتماد ولضماد الجودة ومسشراتها وبنودوا.

تبن   ويئ  اعتماد مسسسال التلهيم اللال  وضماد جودتها ملايير الجودة ومسشراتها وبنودوا شمولي   وقد روع  عند

 بشيييييكل يتماشيييييى مع الملايير اللالمي  الخاصييييي  بدلك  سيييييوا  أكانل تتصيييييل بمُدخلاتها  أم بلمهياتها  كهيال الوب

 كل مليار إلى عدد مد الملايير الفرعي  أم بمُخرجياتهياإ إد اشيييييييتمهيل عهى طميانيي  ملايير بنموي  موند ه وتقسييييييييم 

ومد طم بياد مسشيييرال المليار واندل  والوطائق الموهوب . كما جرى وضيييع تدريل طلاط  ليتم بنا   عهيه تقدير جودة 

يتضمد طلاط   (Rubrics)تصيميم دلك البند وتوبيقه وياعهيته  يضيلا  عد وضيع الملايير عهى شكل تدريل وصف  

موضع  ي لهكهف تنق ق البنود مجتمل  لهمسشر الخاص بكل مليار مد ملايير انعتماد والجودة مستويال وصفي  تص

 انوتمام  ويسُهم ي  تنقيق الدق  والشفايي  والملياري  والمسسسي  ي  الإجرا ال الت  تقوم بها الهيئ . 
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إجرائي   -المتضييمن  بها  -ال اندا  يلندما تم بنا  التدريجال الوصييفي  لبنود ملايير الجودة روع  أد تكود مسييتوي

نسييب ما تنقق له مد درج  الجودة عهى البند أو المليار موضييع انوتمام   كهيال الوبوواضيين   إد يمُكد تدريل 

 عند مقارن  بلضيييها لكهيال الوب مما يوُير ملهومال تشيييخيصيييي  ملياري  ومنكي  لهمرجع لنوان  الضيييلف والقوة

تبنيهييا لتنقيق الجودة ي  إجرا اتهييا الإدارييي   الكهييي ا ال والخوو التوويرييي  الت  عهى ببلض  أو عنييد تقرير الإجر

وانكاديمي . كما وضييلل إجرا ال واضيين  لهتلامل مع ملايير انعتماد والجودة وبنودوا وبشييكل يضييمد مسسييسييي  

 .كهيييييال الوييييبوييييده الإجيرا ال وشيييييييفيييياييييييي  تينيفييييييدوييييا ونيواتيجيهييييا وميرونيتهييييا ومراعيييياتهييييا نوتمييييامييييال 

 موضيييييييع انوتمام أو تهك الت  تمُارسيييييييها لجن  الخبرا  كهيال الوبوتبايناتها  سيييييييوا  تهك الت  يتوقع أد تقوم بها 

 أو نتى تهك الخاصيي  بمجه  ويئ  اعتماد مسسييسييال التلهيم اللال  وضييماد جودتها  مما يجلل الهيئ  شييريكا  نقيقيا  

 مد نقياو يتم مننهيا شيييييييهيادة ضيييييييماد الجودة الكهيي ه . وبنيا   عهى ميا تنصيييييييل عهييكهييال الويبي  تنقيق جودة 

الت  تستنقها سوا   أربع  أوطلا  سنوال أو مننها مهه  لهتنسيد يمكد أد تتقدم بلدوا لهنصول عهى شهادة انعتماد 

 وضماد الجودة بمدة ن تقل عد ست  أشهر.

 

 شروط أهلية التقدم إلى شهادة الاعتماد وضمان الجودة

 الوب البشر  ملتمد اعتمادا  خاصا  مد  قبل الهيئ . كهي كود تأد  .1

 الوب البشيييير  عقوب  مد مد ويئ  اعتماد مسسيييييسيييييال التلهيم اللال  وضيييييماد جودتها كهي  أد أن يكود عهى .0

 قبل سن  مد تاري  تقديم الوهب.

 الإجراءات والخطوات الخاصة لنيل شهادة ضمان الجودة

 ل شهادة ضماد الجودة النايدة ي  الهيئ  با ت :تتهخص الخووال والإجرا ال الخاص  لني

ظ لنيل شيهادة انعتماد وضيماد الجودة إلكترونيما مع ضيرورة إرياق نسخ  مد دراس   الكهي   تتقد م .1 بوهب الترشي 

التقييم الدات    إضاي   الى ما يطبل أوهي تها لهنصول عهى وده الش هادة  عهى أد يكود تاري  شهادة انوهي   أسبوع 

 نل المالي   المستنق  .عهى انكطر مد تاري  التقد م لههيئ   مع إرياق إيصال ديع البد

شيييييرووَ انوهي   ضيييييمد  كهي  الوبتقوم مديري   ضيييييماد الجودة والت صييييينيف ي  الهيئ  بالتفك د مد مدى تنقيق  .0

لمتقد م  ا كهي  الوبالنمودج الملتمد لدلك  وانو لاع المبدئ   عهى تقرير الد راسيي  الد اتي    وتقوم الهيئ  بمخاوب  

 بالن واقص إد وُجِدَلْ  وتلُْوَى يرصييي   نسيييتكمالها ي  مد ة أقصييياوا أربل  أسيييابيع أو بالوهب لإبلاغها باكتماله

 مد تاري  تقديم الو هب  وبلد التفكد مد شروو انوهي  تخاوب الهيئ  الجه  المتقد م  بقبول وهب الترشظ.

تلهيمال لن هائ   إلى الهيئ  ويق الالمتقد م  بالوهب نسيييييييخ  إلكتروني   عد تقرير الت قييم الد ات   ا كهيي  الويبتريقِ  .2

زم  لتقدير أدا   عهى كل  مليار مد ملايير انعتماد وضماد الجودة.  الكهي الخاص   بدلك مع الوطائق واندل   اللا 

 ون يجوز بلد دلك إضاي ُ أو ندف أوراقم أو إجراُ  أي   تلديلال عهى الت قرير.
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ا بليييييد لجنييي  ا .4 لخبيييرا  نسيييب انسييي  الملميييول بهيييا يييي  الهيئييي  لدراسييي  تقريييير يصُيييدر مجهييي  الهيئييي  قيييرار 

المتقد ميي  بالو هييب رسييميما بفسييما  اله جنيي  ييمييا إدا كيياد لهييا  كهييي  الوييبالت قييييم الييد ات    وتقييومُ الهيئيي  بإخوييار 

 أو تنف ويييال عهيييى اله جنييي   عهيييى أن  يكيييود تضيييارب مصيييالظ ن  عضيييو ميييد أعضيييا  اله جنييي  أ   ملانويييال

 المتقد م  بالو هب. لدى الجه 

قييمه المتقد م  بالو هب وجميع مريقاته  وتلكهي  الوب تقوم لجني  الخبرا  بيدراسيييييييِ  تقرير الت قييم اليد ات   الن هائ    .5

ليما  وتنديد موعد لزيارة  ا أو  مد خلال أميد سر  اله جن  للاو لاع عهى بنود الد راس  الد اتي   كاي    كهي  الوب تقييم 

 ق مد مضيييييمونها عهى أرض الواقع  ووهب أي   مريقال أو اسيييييتفسيييييارال إضيييييايي   بهدف جمع المزيدوالت نق  

رال ويق ا لملايير انعتماد   واود الت  تسُييييياعدوا ي  القيا  والت قييم الد قيق لهبنود ولهمسشييييي  مد الملهومال والشييييي 

.  وضماد الجودة وتلهيمال الهيئ  لتتمك د مد صياغ  تقريروا الن هائ  

مُه إلى مديري   ضييييماد  .6 ن ا توصيييييتها الواضيييين   وتقُد ِ تقوم لجن  الخبرا  بإعداد الت قرير الت قييم   الن هائ   متضييييم ِ

إ ومد طم يتم عرضيييييييه عهى الميديريي   لتدقيقه وريله إلى رئي  الهيئ  الت  تقوم بتيدقيق اجرا ال اللميلالجودة 

 لى كهي  الوب الملني .للرضه عهى مجه  الهيئ  بلد ارسال توصيال الهجن  ا

لهتاكد مد عدم وجود أخوا   دود ارياق اي  قرارال كهي  الوبتقوم مديري  ضيماد الجودة بارسال التقرير الى  .7

  عهى اد تقوم كهي  الوب الملني  بالرد خلال اسبوع . factual errorsوقائلي  )

ته    لجن  الخبرا  وأميد الس ر  الد  يقوم بمناقشيو هع مجه  الهيئ  عهى الت قرير الت قييم   الن هائ   بنضيور رئي .8

ا بمنظ شهادة انعتماد وضماد الجودة نسب ما وو مبي د أدناه  أو مخاوب    كهي  الوبويصدر المجه  قرارا  إم 

المتقيد م  بالو هب بالملانوال الواردة ي  الت قرير لتوويره وملالج  انختلانل والن واقص الموجودة ييه والتقدم 

 مرة أخرى لنيل شهادة ضماد الجودة.

 يصدر مجه  الهيئ  قراره ي  ضو  المتوس و النساب   لدرجال الجه  المتقد م  بالو هب عهى الننو ا ت : .9

شيييهادةَ ضيييماد الجودة لمد ة أربع سييينوال عند تنقيقها كاي  متوهبال شيييهادة انعتماد وضيييماد كهي  الوب منظ  .أ

 الطالط  )منقق بشكل كه  .الجودة ومتابلتها بلد السن  

شيهادةَ ضماد الجودة لمد ة طلا  سنوال عند تنقيقها كاي  متوهبال شهادة انعتماد وضماد كهي  الوب منظ   .ب

 الجودة )منقق بشكل جزئ   ومتابلتها بلد الس ن  الط اني .

دة اي  متوهبال شيييهاغيرَ منقق  منق ِق لمتوه بال شيييهادة ضيييماد الجودة عند عدم تنقيقها ككهي  الوب تلتبر  .ل

ة أخرى.  انعتماد وضماد الجودة )غير منقق  وتلُوى الجه  المتقد م   مد ةَ ست   أشهر لهت قد م مر 

هادةَ تدُْعى نسيييتلام شيييهادة  كهي  الوبتبُهِغ الهيئ   .12 المتقد م   بقرار المجه  خو يما  وي  نال  منظ  الكه ي   الشييي 

اانعتماد وضيييييماد الجودة ي  إندى جهسيييييا  ل المجه  مُرْيَق ا بها ما يترت ب عهيها مد إجرا ال لهمتابل  اعتبار 

 مد تاري  مننها الشهادة.

 تقُسََّمُ مسش رالُ اندا  إلى يئتيد  ونسب المستوى الد  تنصل عهيه: .11

ة -أ  التوصيال -ج                 مجانل تنسيد -ب                 نقاو قو 
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 :ويق ا لي  ا تي تتم  إجرا ال المتابل   .10

 ديع الرسوم المستنق  عهى الكهي . .أ

د مد رئي  وأعضييا   وأميد سيير  )يجب أد يكود أند أعضييا   .ب تشييكيل لجن  مد الخبرا  لمتابل  الكهي    تتكو 

 .الهجن  مد أعضا  الهجن  السابق  الت  قيمل الكهي  أول مرة  واد يكود نف  أميد السر ايضا  إد أمكد 

 بتقييديم تقرير متييابليي  سييييييينو  ي  انجرا ال واللمهيييال الت  قييامييل بهييا لهتووير والتنسييييييييدتهتزم الكهييي   .ل

عهى البرنامل  ويتم تقديم تقرير مفصييل قبل موعد المتابل  )يمطل دراسيي  داتي  لجميع التوصيييال والمقترنال 

 وضماد الجودة .)نقاو التنسيد  الواردة ي  تقرير الهيئ  المقدم لهمسسس  عند مننها شهادة انعتماد 

ة والتوصيال والمقترنال  .  تزويد اله جن  بالت قرير الس ابق الد  أرُْسِلَ لهكهي  او البرنامل  ويشتمل عهى نقاو القو 

 .)مجانل الت نسيد   إضاي   إلى تقرير المتابل  المقدَّم مد الكهي  أو البرنامل

فيييياق عييهييى ميي .ج قييريييريييد يييتييم  انتيي  جيينيييي  لييهييتيي  رالبييلييييد دراسيييييييييي  أعضييييييييييا  الييهيي   جييمييوعيييي  مييد الييمييسشيييييييي 

ة   نسيب أولوي ال الت نسيد  ويتم تزويد المسسس  بها لهت نضير  )جميع مجانل الت نسييد   عدد مد نقاو القو 

يارة الميداني   وجدول الزيارة وقائم  انشخاص الملني يد بالزيارة.  لهز 

رالُ المت فق عهيها )جميع مجانل الت نسييييييد   عي ن  مد  .ح ة   نسيييييب أولوي ال الت نسييييييدتقَُيَّمُ المسشييييي   نقاو القو 

رالإ ني  يتم تقييم جميع مجانل  لم عد وده المسشيي  دُ الجه  المتقد م  بتقريرم مفصيي  يارة الميداني    وتزَُوَّ بلد الز 

 التنسيد مع بلضها البلض كمتغير واند )بغض النور عد المليار الرئيس  الد  ينتم  له المسشر .

 لكل مجانل التنسيد سنويا .يتم كتاب  تقرير مفصل  .خ

 تقيييد م اله جنييي ُ تقريرَويييا وتوصييييييييتهيييا إلى ميييديريييي   ضيييييييمييياد الجودة الت  تقوم بتيييدقيق اجرا ال اللميييلإ .د

ومد طم ريله إلى رئي  الهيئ  للرضييه عهى المجه  لمنظ المسسييسيي  المتابل  أو البرنامل المتابع اسييتمراري   

 تصويب انوضاع.شهادة انعتماد وضماد الجودة أو منظ مهه   ل

 وضمان جودتها: بناء  على ما تقدم يصُدر مجلس هيئة اعتماد مؤسسات التعليم العالي

 )غير منقق   )إعوا  مهه  لـ)كهي  الوبوضماد الجودة تفجيل البل باستمراري  منظ شهادة  -أ

 استمراري  منظ )كهي  الوب   شهادة ضماد الجودة لمدة طلا  سنوال )منقق بشكل جزئ   -ب

 استمراري  منظ )كهي  الوب   شهادة ضماد الجودة لمدة اربع سنوال )منقق بشكل كه   -ل

 ا  المتقد م  به خوي كهي  الوبوأيا  كاد قرار مجه  ويئ  اعتماد مسسييسييال التلهيم اللال  وضييماد جودتها يتم إبلال 

إجرا ال لهمتابل  مد تاري  منظ الشهادة إد يتم إرسال شهادة انعتماد وضماد الجودة مريقا  بها ما يترتب عهيها مد 

لهاإ ني  يتم متابل  الكهي  الناصييه  عهى شييهادة انعتماد وضييماد الجودة سيينويا   عهى أد تهتزم الكهي  بتقديم تقرير 

سنو  يتضمد خوتها لملالج  نقاو التنسيد الواردة ي  تقرير الهجن  وديع رسوم المتابل  السنوي . أما ي  نال  منظ 

لكهي  الوب ييتم تزويد الكهي  بتقرير مفصييييل لنقاو القوة ومجانل التنسيييييد المتنقق  لها لمراعاتها عند تقدمها  مهه 

 )سيييييييتيي  أشيييييييهر  لنيييل وييده الشيييييييهييادة مسيييييييتقبلا   إد ن يسُيييييييمظ لهييا التقييدم مرة أخرى لنيييل الشيييييييهييادة قبييل مرور

 عهى انقل بلد صدور قرار منظ المهه . 
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  :1ه بالمخوو المبيد ي  الشكل )ويمكد تهخيص ما ورد أعلا

الإجراءات والخطوات الخاصة بنيل شهادة ضمان الجودة :(1الشكل رقم )  

 

الترشحبطلب  التقدم  

الكليةأهلية   

حيقبول الترش  

كلية الطبإعلام   رفض الترشيح 

1 

 دراسة تقرير التقييم الذاتي

 ترتيب جدول الزيارة

 الزيارة الميدانية

 اجتماعات لجنة الخبراء

تقرير اللجنة والتوصية إلى مجلس 

 الهيئة

 قرار المجلس

 النهاية

 إعلام كلية الطب

 تشكيل لجنة الخبراء
3 

 إعلام كلية الطب 

 تقديم تقرير الدراسة الذاتية ومتطلباته

 طلب تعديلات اعتماد التقرير

 قبول التقرير

2 

(الكلية)عتراض للإمهلة   
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 والتزاماتها خلال إجراءات عملية ضمان الجودة كليات الطب مسؤوليات 

بانلتزامال الت  تتوهبها إجرا ال    بدرج  كبيرة  عهى قبول  الكهيال المتقدم كهييال الوبيتوقف نجياح إجرا ال 

  إد يتُوقع مد الكهي  القيام بدراسييي  داتي  تنهيهي  خلال المدة جودتهاو ضيييماد  ويئ  اعتماد مسسيييسيييال التلهيم اللال 

الزمني  المخصيييييييصييييييي  لدلك  وتويير كاي  التسيييييييهيلال الت  يتوهبها عمل لجن  الخبرا  لهوقوف عهى نوان  القوة 

يرال د  وتويير الملهومال الت  مد شفنها أد تسُاعد أعضا  الهجن  عهى الوصول إلى تقالكهي ومجانل التنسيد ي  

موضع انوتمام  يضلا  عد التقديرال  بالكهي دقيق  نول درج  تنقُّق كل مليار مد ملاييرانعتماد و ضماد الجودة  

 الخاص  نول جودة مدخلال الملايير وجودة اللمهيال وجودة النتائل المترتب  عهيها.

ونداتها انكاديمي  والإداري  وبرامجها  بما ي   إد يتُوقع أد تغُو   الدراسيي  الداتي  الت  تقوم بها الكهي  جميع مواور

دلك أعضييييييا  ويئتها التدريسييييييي  ومووفيها ووهبتها وأنومتها وتلهيماتها والإجرا ال الإداري  لها ومجه  الناكمي  

 ييها  بني  تقُدم تنهيلا  شيييييياملا  لهكهي  يقود إلى تنديد نوان  القوة ومجانل التنسيييييييد لها. وييما يه  مجموع  مد

 المسسوليال وانلتزامال الت  تترتب عهى الكهي  الت  تتقدم لنيل شهادة انعتماد وضماد الجودة:

 

انود الهيئ  ق -أد تهتزم الكهي  بالتلهيمال النايدة مد قبل مجه  ويئ  اعتماد مسسييسييال التلهيم اللال  وضييماد جودتها

ئ  والمتصيه  باعتماد مسسيسال التلهيم اللال  وضماد وتلديلاته واننوم  النايدة الخاصي  بالهي 0227للام  02رقم 

 الجودة ييها.

 التزام الكهي  بالقيام بدراسيي  داتي  شيييامه  ويق التلهيمال الملتمدة مد قبل الهيئ  سييوا  مد ني  منتواوا وتصيييميمها

 أو المدة الزمني  المخصص  لها أو شكل التقرير ومنتواه الد  سُيرسل لههيئ .

 بديع جميع ما يترتب عهيها مد التزامال مالي  وقانوني  ويق التلهيمال الخاص  بدلك.أد تهتزم الكهي  

تويير كاي  الملهومال والوطائق الت  تتوهبها ملاييرانعتماد وضماد الجودة  عهى أد تكود دقيق  وخالي  مد انخوا  

ل الكهي  المسسولي  المترتب  نال طبول عك  دلك.  أو التزوير وتتنم 

انلتزام بتقديم التسهيلال الت  تساعد لجن  الخبرا  عهى الوصول إلى الملهومال والتنقُّق مد دقتها وموابقتها الواقع 

 والتلاود ملها ي  كل ما يتوهبه اللمل.
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 الدراسة الذاتية للكلية 

م قبول ترشيييظ الكهي  لهتقدعند صييدور قرار مجه  ويئ  اعتماد مسسييسييال التلهيم اللال  وضييماد جودتها المتضييمد 

 لنيل شييهادة انعتماد وضييماد الجودة  عهى الكهي  تقديم دراسيي  تنهيهي  شييامه  لها. إد تلد  الدراسيي  الداتي  جز   مهما  

مد إجرا ال ضيييماد الجودة  تهدف إلى يهم ما وو قائم ي  الكهي  وتقييمه وتنسيييينه ولي  يقو التلريف به  وعندما 

 بفيياعهييي  يييإنهييا تقود إلى تنييديييد الجهود الليياميي  لهكهييي  مد أجييل تنسييييييييد إجرا اتهييا وتوطيقتجُرى وييده الييدراسييييييي  

 ما تم إنجازه.

 -يجب اد تكود الدراسيي  الداتي  الت  سييوف تقُدم إلى مجه  ويئ  اعتماد مسسييسييال التلهيم اللال  وضييماد جودتها  

انعتماد وضيييماد الجودة والملتمدة مد قبل الهيئ   شيييامه   وأد تتناول جميع الملايير الخاصييي  ب  -تمهيدا  لزيارتها 

وأد ينُدد وديها بشييييكل واضييييظ  وأد تكود لها منهجي  عهمي  موضييييوع  مسييييبقا   وأد تجُرى ويق الجدول الزمن  

 الموضيييييييوع لهيا  وأد يكود لهقيائميد عهيهيا كيايي  الصيييييييلانييال للاولاع عهى جميع البييانيال والمواد اللازم  لها 

تقيارير دوريي  تبيد الإنجياز اليد  تم تنقيقيه عهى وريق إنهيائهيا  وأد يكود ونياليك متابل  مد قبل  وأد تكود ونياك 

 الكهي  للإبقا  عهى مستوى عالم مد انوتمام بها.

يلند انتها  الكهي  مد وضع التصميم التجريب  لهدراس  وتنديد المنهجي  الخاص  بها عهيها أد تجُر  مسنا  نكتشاف 

ويرة لديها  ويجب عهيها تجن ب جمع البيانال غير القائم  وغير المسيييييييتخدم  وغير المتوقل  نغراض البييانيال المت

التوصيييل إلى براويد عد تنقُّق ملايير الجودة بها والت  يمكد اسيييتخدامها بشيييكل مفيد ي  خضيييم إجرا ال ضيييماد 

 الجودة لهكهي .

 

 كتابة تقرير الدراسة الذاتية 

مجموع  جزئي  مُكهف  بمسسولي  دراس  بلض مواور الكهي  دال الصه  بالملايير الطماني   يتُوقع أد تقوم كل لجن  أو

للاعتماد وضييماد الجودة  بكتاب  تقرير بما كُه ِفل به  ي  إوار الدراسييي  الداتي  يبُرز إجابال عد انسيييئه   والبيانال 

 ال وانسيييياليب الت  اسييييتخُدمل لتنهيهها الت  جُملل نولها  والوريق  الت  اسييييتخُدمل لهنصييييول عهيها  والإجرا 

   وبياد كيف يمكد اسيييييييتخدام النتائل لتنسييييييييد ياعهي  البرنامل. ودكر نوان  النجياح وانخفاق الت  تنققل لهكهي 

 مد قبيل الهجني  الموجهي  أو المشيييييييريي  عهى اليدراسييييييي  اليداتي   الكهيي طم تجمع ويده التقيارير ي  تقرير وانيد نول 

 اجل  التقرير بشكل نهائ  مد قبل عضو واند لوضله بصيغته النهائي .ويتُوقع أد تتم مر

  وبوعهى الرغم مد أد مجه  ويئ  اعتماد مسسييسييال التلهيم اللال  وضييماد جودتها يدُرك خصييوصييي  كل كهي  

 إوارا    إن أنه يقترح الكهي  وما تمهيه وده الخصييييوصييييي  مد مُنددال وتوجيهال لهدراسيييي  الداتي  الت  تجُريها وده 

 يوُضيييظ انعتبارال انسييياسيييي  الت  يتوجب مراعاتها ي  تقرير الدراسييي  الداتي  الد  سييييلُرض عهى لجن  الخبرا  

هُ بالملهومال الت  تم وضييلها بشييكل دقيق ومقرو    إد تنُصييظ الكهي  بتصييميم تقرير تنهيه  يلُائم رسييالتها وأد تدُعم م

 نه يتُوقع أد يضم النوان  ا تي :وأيا  كاد شكل التقرير لهدراس  الداتي  يإ
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 صفحة العنوان التي تتضمن المعلومات الآتية: -1

 واللنواد البريد  والإلكترون .الوب اسم كهي   .أ

 ..............كهي ........   )تقرير التقييم الدات  لبرنامل بكالوريو  ي  الوب )دكتور ي  الوب  عنواد التقرير .ب

 .......... ...............جامل  ...   

  مديري  ضماد الجودة .وضماد جودتهاالجه  المُرسل إليها التقرير )ويئ  اعتماد مسسسال التلهيم اللال   .ل

 تاري  إعداد التقرير. . 

 صفحة المعلومات الأساسية، تضم:  -2

 اسم رئي  المسسس  التلهيمي . .أ

 اسم المنسق. .ب

 اللناويد والهواتف. .ل

 .الكهي سن  اعتماد  . 

 ت  تورنها الكهي  وسن  اعتمادوا.قائم  البرامل ال .ج

 جدول محتويات التقرير. -3

 قائمة بالمصطلحات الواردة في التقرير والتعريف الإجرائي لها. -4

 مقدمة تتضمن: -5

 مهخصا  وصفيا  لإجرا ال الدراس  الداتي . .أ

 .كهي عمهي  إشراك الوندال الإداري  وانكاديمي  وممطه  الوهب  وتنويمهم لإجرا  الدراس  الداتي  له .ب

 الهدف مد الدراس  الداتي  ودرج  تنقيقه. .ل

 أنها ضروري  ومفيدة لفهم إجرا ال دراستها الداتي .الكهي  أي  ملهومال أخرى تلتقد  . 

 ملخص موجز لتقرير الدراسة الذاتية. -6

 الفصول:  -7

نتاجال تيتضييمد ودا التقرير طماني  يصييول  يتناول كل يصييل منها أند ملايير ضييماد الجودة  يلرض الفصييل انسيي

التنهيهيي  الت  تيدعم اليدرجي  الت  تنقق بها لهكهيال المسشيييييييرال الدال  عهى كل مليار مد الملايير الطماني  للاعتماد 

وضيماد الجودة. بني  يتم تضميد كل يصل النتائل الت  انتهل إليها الدراس  الداتي  نول المليار موضوع الفصل  

ييما يتصيييل بالمليار الرئيسييي  موضيييوع الفصيييل وملاييره  الكهي ا عهى وانسيييتنتاجال  والتلديلال الواجب إدخاله

 الفرعي  ومسشراته  والتوصيال الخاص  بالتنسيد  والخو  التنفيدي  الت  تقود إلى التنسيد الموهوب.
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 الوثائق المراد إبرازها أو تقديمها -8

 موضيع اوتمام الفصل  أو تهك الت  يُمكديجب أد يشُيار ي  صيفن  منفصيه  لملانق الوطائق الخاصي  بهدا المليار  

أد توُيروا الكهي  لهجن  الخبرا   خلال زيارة الكهي   ي  غري  لجن  التقييم ي  نهاي  كل يصييل مد الفصييول الخاصيي  

 بكل مليار.

 فصل الملخص  -9

 انسيييتنتاجاليتضيييمد ودا الفصيييل مهخصيييا  لما تم التوصيييل إليه نول ملايير انعتماد وضيييماد الجودة كهها وأبرز 

 والتوصييييييال بالتنسييييييد والخوو الكهي الت  تشيييييير إليها الدراسييييي  الداتي   وأبرز التلديلال الموهوب إدخالها إلى 

 الت  تسد  إلى دلك.

 التنظيم العام للتقرير -11

 يفُضل عند كتاب  التقرير انلتزام بما يه :

 مد انتجاوال جميلها.سم   0.5  مع وجود ووامش بمساي  )A4أد يكود موبوعا  عهى ورق ) .أ

 أد يكود التقرير بالهغ  اللربي  او اننجهيزي .  .ب

  لمنتوى التقرير  وأد تكود اللناويد الرئيسي  والفرعي  موبوع  بشكل غامق ونجم 10أد يكود نجم الخو ) .ل

   لهلناويد الفرعي .14  لهلناويد الرئيسي  و)16ما بيد )

 نتوى  وقائم  المصوهنال والتمهيد.ترقيم الصفنال ما عدا صفن  الغلاف  والم . 

 .(Single Space)أد تكود الوباع  دال مساي  واندة  .ج

ترقيم وتسمي  انشكال والجداول بني  يكود اسم الجدول ورقمه ي  أعهى الجدول وأد يكود ي  صفن  واندة   .ح

 واسم ورقم الشكل أسفل الشكل وأد يكود ي  صفن  واندة.
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  الدراسة الذاتيةإرشادات تنظيم 

 مراعاتها عند إجراء الدراسة الذاتية: الطب فيما يلي مجموعة من التوصيات التي على كليات

 إبراز دور رئي  مجه  النيياكمييي  بييالكهييي  ي  تويير الييدعم الميياد  والإدار  وانكيياديم  لهكهييي  والمشيييييييياريع -1

وتنلك  مباشيييرة عهى كل مد الخوو قصييييرة شيييفنها اد تلمل عهى إدام  ياعهي  الكهي  واسيييتمراريتهما  مد الت 

 المدى ووويه  المدى.

تلييد لجني  لهتوجييه والإشيييييييراف بنجم ملائم لههيكيل التنويم  ي  الكهيي  وتويير آلييال يياعه  وخو  عمل جيدة  -0

 لهتنسيق بينها وبيد الهجاد المكهف  بإجرا  الدراس .

  بنس  مد مسشرال انعتماد وضماد الجودة الملتمدة تزويد أعضا  لجن  التوجيه والإشراف عهى الدراس  الداتي -2

 مد قبل مجه  ويئ  اعتماد مسسسال التلهيم اللال  وضماد جودتها.

تشيييكيل لجاد تضيييم ي  عضيييويتها عددا  كاييا  مد انعضيييا  يمطهود الوندال انكاديمي  والإداري  بالكهي  وتنديد  -4

 لملايير انعتماد وضماد الجودة الملتمدة مد الهيئ . مهمال منددة لهم وعهى رأسها يهمهم اللميق والدقيق

تقرير عد كيفي  تقييم ياعهي  الكهيال لتنقيق رسالتها  وما المسشرال والبراويد الت  تنتاجها لتدعيم أنكام الكهي    -5

 وما البيانال الت  تنتاج إلى جملها.

 يجب أد تتناول الدراس  وندال الكهي  جميلها.التركيز عهى الللاق  بيد وندال الكهي  واندا  الداخه  لها  إد  -6

وضييع جدول زمن  واقل  لإنجاز الدراسيي  ضييمد الندود الزمني  المنددة مد قبل ويئ  اعتماد مسسييسييال التلهيم  -7

 اللال  وضماد جودتها.    
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 لجـنة الخـبراء 

تلُد  لجن  الخبرا  لجن  يني  غرضيها صياغ  تقرير يتضمد توصي  لمجه  الهيئ  نول درج  الجودة المتنقق  لهكهي  

موضع انوتمام ي  الملايير الطماني  للاعتماد ولضماد الجودة الملتمدة مد قبل مجه  الهيئ   إد سيقوم المجه  بنا   

عتماد وضماد الجودة لهكهي  أو إعوا  مهه . يه  لجن  تقييمي  تلمل عهى دلك باتخاد القرار المناسيب بمنظ شهادة ان

  Internal Assessorsمقيميد داخهييد ) كهي بالكفريق واند ينقسيييييم الى قسيييييميدإ اللامهيد  كهي بالمع اللامهيد 

  لهكهي     تكود مهمتهم بيياد درج  الجودة المتنققExternal Assessorsمقيميد الخيارجييد )الولجني  الخبرا  

 ويق قواعد وملايير وإجرا ال ملياري  منددة  ني  يتم تلزيز وابراز نقاو القوة وتنديد مجانل التنسيد. 

 وتضييييم الهجن  ي  عضييييويتها رئي  الهجن  يضييييلا  عد أعضييييا  مد الزملا  المتخصييييصيييييد دو  الكفا ة والخبرة 

)رئي  قسييييم  عميد  مسيييياعد عميد  نائب رئي   وممد لهم الخبرة ي  اللمل اندار  ي  مسسييييسييييال التلهيم اللال 

هد لهم بالنزاو  والموضيييييييوعي  والمطابرة والدق  ي  اللمل  والديد تهقوا تدريبا  مد قبل الهيئ   .....ال    وممد يشُييييييي 

وتوويفها سيييوا  أكانوا يلمهود ي  مسسيييسيييال التلهيم  لكهيال الوب عهى اسيييتخدام ملايير انعتماد وضيييماد الجودة

كهيال أو ممد سبق لهم اللمل ي  تقييم   لووني  أو الإقهيمي  أو اللالمي  دال الصيه  بمسسسال التلهيم اللال  اللال  ا

   ويلُيد لهجنييي  رئي ن مد بينهمكهييييال الويييبواليييديد لهم نف  سيييييييويييي  أعضيييييييييا  ويئييي  التيييدري  ب  الويييب

)أكطروم خبرة ي  مجال التخصص والتقييم   ويرُاعى عند اختيار أعضا  لجن  الخبرا  أد ن تكود لهم صه  مباشرة 

 الكهييي  موضيييييييع التقييم )كييفد يكود أنييد المسييييييياوميد أو اللييامهيد ييهييا أو لييه قرابيي  مد الييدرجيي  انولى أو الطييانييي بيي

هي  بقائم  أسما  أعضا  الهجن  قبل قيامها بزيارة المسسس  مع أصناب المسسس  أو المساوميد ييها . ويتم تزويد الك

بطلاط  أسيييابيع عهى انقل ويوُهب مد رئي  مجه  ناكمي  المسسيييسييي  تزويد ويئ  اعتماد مسسيييسيييال التلهيم اللال  

ِ مد أعضائها.   وضماد جودتها بفي  ملانوال نول أي  تنفوُال عهى أ  

دة الزمنيي  الممنوني  لهجني  لإنهيا  أعميالهيا وعهى المهميال المكهفي  بها كميا يجيب أد ينتو  كتياب التكهيف عهى المي

ها  والهجن  للانت الكهي ونجم الكهي  موضيييع انوتمام  عهى أد يرُاعى ي  دلك أيضيييا  أد يكود ملائما  وكاييا  لكل مد 

أميد السيييير متابل  توبيق  مما يتُوقع منهم القيام به ي  سييييياق إجرا ال ضييييماد الجودة النايدة ي  الهيئ   ومد مهام

 وتسيير انجرا ال نسب انصول.
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  أمين سر اللجنة 

 استلام وهب التقدم مد الكهي  لنيل شهادة انعتماد وضماد الجودة. -1

 السير ي  انجرا ال نسب انصول. -0

 السير ي  اجرا ال قبول الترشظ مد الكهي  نسب التلهيمال النايدة ي  الهيئ . -2

 لمجه  الهيئ  لتشكيل لجن  الخبرا .ريع مدكرة  -4

 التواصل مع الكهي  وانستئنا  برأيها نول لجن  الخبرا  )لضماد عدم وجود تضارب ي  المصالظ . -5

 :التنضير نجتماعال الهجن  -6

 وآلي  عمل لجن  الخبرا . تقديم عرض مفصل نول مهام .أ

 شهادة انعتماد وضماد الجودة. تسهيم أعضا  الهجن  المهفال المتلهق  بتقييم الكهي  لهنصول عهى .ب

 توقيع أعضا  الهجن  عهى نمودج تلهد واستلام الوطائق. .ل

 انتفاق عهى آلي  عمل الهجن  ومهامها ويقا  ننوم  وتلهيمال الهيئ . . 

تنضيييييييير مهف توايق  يجمع تقييم لجنيي  الخبرا   وتقرير الإعييداد لهزيييارة الميييدانييي   وجييدول الزيييارة ليتم  .ج

 ده مد قبل الهجن .مناقشته واعتما

إعداد الصييغ  انولي  لهتقرير النهائ   والتوصي  السري إ ليتم تدقيقه مد قبل أعضا  الهجن   ليتسنى عرضه  .ح

 عهى مجه  الهيئ  نتخاد القرار المناسب.

 النضور مع رئي  الهجن  ي  اجتماع مجه  الهيئ  لمناقش  التقرير الملد مد قبل لجن  الخبرا . -7

 

 الطبة البراهين والشواهد التي تقدمت بها كلية عملية مراجع 

تسيييييييتنيد عمهييه المراجلي  الت  تقوم بهييا لجيياد الخبرا  عهى البراويد الت  تقُيدمهييا الكهيييال كمييا و  واردة ي  تقرير 

واسييتخدامها سييلالم  الكهي الدراسيي  الداتي  والوطائق والملانق المريق  بها والملانوال المتجمل  لها مد خلال زيارة 

الواضين  الت  صُممل مد قبل ويئه اعتماد مسسسال التلهيم اللال  وضماد جودتها  (Rubrics)التدريل الوصيفي  

  ودقيق  عمهي  إجرائي الكهي   مما يجلل مد عمهيه تقييم كهييال الوبلهوقوف عهى تنقُّق مليايير الجودة الطميانيي  ي  

 بها عمهي  التقييم ما يه :  وشفاي . وتتضمد الخووال الت  تمر

 مراجله التقرير الخاص بالدراس  الداتي  الت  أجرتها الكهي  والوطائق والملانق المدعم  والمريق  به. -1

 القيام بزيارة الكهي  ومقابه  القائميد عهى مجال  الناكمي  ييها وأعضييييييا  ويئتها التدريسييييييي  والمووفيد والوهب  -0

 وأ  ش   تراه الهجن .

 عهى البنود والمسشيييييييرال والملييايير الفرعييي  والملييايير الرئيسيييييييييي  الطمييانييي  لهكهييي لييدرجييال المتنققيي  تقييدير ا -2

 ويق التلهيمال الخاص  بدلكإ ني  يتم تقييم البنود وبالتال  تقييم المسشرال والملايير الفرعي  والرئيسي . 

 نتخاد القرار المناسيييييييب تقيديم توصيييييييييه لمجه  ويئي  اعتمياد مسسيييييييسيييييييال التلهيم الليال  وضيييييييمياد جودتهيا -4

 ي  ضو  تقرير الهجن . 
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 التصحيح وإعطاء الدرجات 

تتضمد الإجرا ال النايدة ي  ويئ  اعتماد مسسسال التلهيم اللال  وضماد جودتها إعوا  درجال لهكهي  عهى كل بند 

  انوباق المسشييييييير عهى الكهيمد البنود المتضيييييييمني  ي  المليايير الطماني  لهجودة إد يتم تناولها مد ني  تنديد مدى 

 باستخدام أند الخياريد:

 أولا : لا ينطبق

أ  أد الكهي  غير موالب بتوبيق المسشر والبنود الخاص  بهإ للدم مناسبته لوبيلتها وأنشوتها  وإدا كاد النال كدلك 

 يلا ينسب المسشر والبنود الخاص  به ضمد المسشرال المنسوب  ي  تقييم المليار.

 طبق ثانيا : ين

أ  أد المسشييير والبنود الخاصييي  بهإ له علاق  بوبيل  وأنشيييو  الكهي    ومد المهم تويره  وإدا كاد النال كدلك ييتم 

   ويمكد النكم عهى جودة اندا  لهمسشييير 3إلى  1تقييم المسشييير والبنود الخاصييي  به باسيييتخدام مقيا  طلاط  مد )

 والبنود الخاص  به مد خلال ما يه :

 المدخلال لهجانب الوارد بالبند مد مليار الجودة.درج  جودة  -1

 درج  جودة اللمهيال لهجانب الوارد بالبند مد مليار الجودة. -0

 درج  جودة المخرجال المتنقق  لهجانب الوارد بالبند مد مليار الجودة. -2

ج  انول بدر ني  تقوم لجن  الخبرا  ي  سييييييياق إجرا ال ضييييييماد الجودة بإعوا  طلاط  تقديرال لكل مليار يتمطل

جودة المدخلال لكل بند مد البنود الت  تندرج أسفل كل مليار مد ملايير ضماد الجودة  والطان  يتمطل بدرج  جودة 

 اللمهيال  والطال  بدرج  جودة المخرجال.

 حيث تشير:

 ( جودة الأداء للمؤشر وتشمل مايلي:Not met( الى عدم تحقيق )1فئة التقدير ) .1

)أو عدم وجود عمهيال أو غياب المخرجال  لهبند موضييييع انوتمامإ ن يتوير أ  عنصيييير عدم وجود مدخلال  .أ

مد عناصييير المسشييير أو يتوير قهيل منها  )أو  ن توبق عناصييير المسشييير عهى الإولاق  )أو  توبق بمسيييتوى 

 ضليف جدا   )أو  توبق نادرا .

دنى درجاته أو مخرجال غير واضن   لهبند توير مدخلال بالندود الدنيا المقبول  مد الجودة )أو عمهيال بف .ب

موضييع انوتمامإ تتوير ملوم عناصيير المسشيير  )أو  أد عناصيير المسشيير توبق بمسييتوى ضييليف )أو  توبق 

 بشيييييييكييييل غير منتوم  )أو  ن يوجييييد تقييم أو يوجييييد  ولكنييييه غير منتوم  )أو  ن تتوير أدليييي  كييييايييييي  

 وقد توجد بلض الإجرا ال المندودة لهتنسيد.

 

 

 

 



 
  

 JQA I 43 I 
0202تصميم وإخراج قسم التصميم والإنتاج   

 ( في جودة الأداء للمؤشر وتشمل ما يلي:Partially met( الى تحقيق جزئي )2فئة التقدير ) .2

توير ميدخلال جيدة ومقبول  )أو عمهيال جيدة أو مخرجال جيدة  لهبند موضيييييييع انوتمامإ تتوير جميع عناصييييييير  

المسشيير  وتوبق جميلها بمسييتوى جيد  وبشييكل منتوم  ويوجد تقييم منتوم  كما تتوير أدل  كايي   وتوجد إجرا ال 

 منتوم  لهتنسيد ونتائل جيدة.

 ( في جودة الأداء للمؤشر وتشمل ما يلي:Met( الى تحقيق كلي )3فئة التقدير ) .3

توير مدخلال جيدة جدا  )أو عمهيال جيدة جدا  أو مخرجال جيدة وبناج  إلى المزيد مد اللمل  لهبند موضيييييييع    .أ

انوتمامإ تتوير جميع عناصر المسشر  وتوبق جميلها بمستوى متقد  وبشكل منتوم  ويوجد تقييم منتوم ويلال  

 يي  ومتنوع   وتوجد إجرا ال منتوم  لهتنسيد ونتائل مرتفل  مقارن  بالنتائل السابق .كما تتوير أدل  كا

 أو

ميدخلال ممتازة )أو عمهيال يلال  وممتازة أو مخرجال تام  وعالي   لهبند موضيييييييع انوتمامإ تتوير جميع  .ب

توير أدل  ومتميز  كما تعناصر المسشر  وتوبق جميلها بمستوى متميز  وبشكل منتوم  ويوجد تقييم منتوم ويلال 

متنوع  وشامه  وتراكمي   وتوجد إجرا ال منتوم  لهتنسيد ونتائل متميزة مقارن  بالكهيال انخرى  ويوجد إبداع 

 ي  ممارسال عناصر المسشر.

 كدلك تقوم لجن  الخبرا  بإعوا  تقديرال أيضا  لكل بند مد بنود كل مليار مد ملايير انعتماد وضماد الجودة يمطل

  لمسشرال ضماد Rubricsمدى تنقق المسشيرال الخاصي  بانعتماد والجودة المتصه  به ويقا  لهتدريل الوصف  )

الجودة الخاصيييي  بدلك البند لملايير انعتماد والجودة موضييييع انوتمام  والت  تم توويروا مد قبل الهيئ  لمسيييياعدة 

  ومتسييق  ولإعوا  وده اللمهي  المزيد مد الشييفايي  أعضييا  لجن  الخبرا  عهى التوصييل إلى تقديرال دقيق  وواضيين

 والمصداقي . ويتم دلك ويق تلهيمال وإجرا ال منددة  وبنا   عهى تدريب مكطف مسبق نعضا  لجن  الخبرا  أيضا .

 

  لهبنود المتضييمن  ي  الملايير الطماني  لهجودة  مد شييفنها مسيياعدة Rubricsلقد تم تصييميم سييلالم تدريل وصييفي  )

 ضيييييييييا  لجنييي  الخبرا  عهى إعويييا  تقيييديرال ليييدرجييي  تنقق كيييل مد ويييده البنود بشيييييييكيييل دقيق وشيييييييفييياف أع

   أند وده التدريجال الوصفي .1ويوضظ الجدول رقم )
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( نموذج لأحد التدريجات الوصفية لبنود معايير الجودة1الجدول )  

 التدرج الوصفي للأداء

   (Strategic Plan)المعيار الأول: الخطة الاستراتيجية 

 الرسالة -: البند )ب( المجالات الفرعية

مستوى الأداء 

(1) 

ه إجرا اتها وسياساتها وخدماتها. الكهي بن يتواير   رسي  وأوداف واضن  ومنددة وملهن  توج ِ

وخارجها  ومقرة مد  الكهي بيرسيي  ورسيييييييالي  وأويداف ملهني  لهليامهيد  الكهيي يوجيد ي   أو أنيه

مجالسيها وتوهر ي  منشيوراتها  وتم توويروا ويق إجرا ال واضن  وصنين   لكنها ن تتفق 

خاص  وأنشوتها ال الكهي    كدلك ن توجه سياسال كهي لهمع المصيادر البشيري  والمالي  والمادي  

امل دمال والبربقبول الوهب   وتلييد أعضيييييا  ويئ  التدري   وتوزيع المصيييييادر ييها عهى الخ

 التربوي  الت  تورنها غير واضن  لهتفكد مد تنققها وتوويروا ي  ضو  متغيرال الواقع.

مستوى الأداء 

(2) 

وخارجها ومقرة مد مجالسها وتبدو  الكهي برسي  ورسال  وأوداف ملهن  لهلامهيد  الكهي يوجد ي  

ي  منشييوراتها  وتم توويروا ويق إجرا ال واضيين  وصيينين   وتتفق مع المصييادر البشييري  

ييد وأنشوتها الخاص  بقبول الوهب   وتل الكهي   ولكنها ن توجه سياسال  كهي لهوالمالي  والمادي  

أعضيييييا  ويئ  التدري   وتوزيع المصيييييادر ييها عهى الخدمال والبرامل التربوي  الت  تورنها 

 ويوجد آليال منددة بشكل جيد لهتفكد مد تنققها وتوويروا ي  ضو  متغيرال الواقع.

مستوى الأداء 

(3) 

لامهيد ييها وخارجها ومقرة مد مجالسيييها وتبدو رسي  ورسيييال  وأوداف ملهن  له الكهي يوجد ي  

ي  منشيييوراتها  وتم توويروا ويق إجرا ال وآليال واضييين  وصييينين   وتتفق مع المصيييادر 

ييد وأنشوتها الخاص  بقبول الوهب   وتل الكهي وتوجه سيياسيال  لهكهي البشيري  والمالي  والمادي  

دمال والبرامل التربوي  الت  تورنها  أعضيييا  ويئ  التدري   وتوزيع المصيييادر ييها عهى الخ

 ورسيييالتها وأودايها وتوويروا الكهي ويتوير بشيييكل جيد جدا آليال منددة لهتفكد مد تنقق رسي  

 ي  ضو  متغيرال الواقع.

رسي  ورسييال  وأوداف ملهن  لهلامهيد والملنييد بها ومقرة مد مجالسييها  الكهي  يوجد ي او انه  

توويروا ويق إجرا ال وآليال واضيييييين  وصيييييينين   وتتفق مع  وتبدو ي  منشييييييوراتها  وتم

لوهب   وأنشوتها الخاص  بقبول ا كهي لهوتوجه سياسال  كهي لهالمصادر البشري  والمالي  والمادي  

وتلييد أعضييييييا  ويئ  التدري   وتوزيع المصييييييادر ييها عهى الخدمال والبرامل التربوي  الت  

آليال منددة لهتفكد مد تنقق رسي  المسسيييييييسييييييي  ورسيييييييالتها وأودايها  كهي بيالتورنهيا ويتوير 

 وتوويروا ي  ضو  متغيرال الواقع.
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يلانو مد الجدول السييابق أد سييه م التدريل الوصييف  لكل بند مد بنود ملايير انعتماد والجودة يتكود مد مسييتويال 

المرجل  اللييام لتقييم درجيي  الجودة المتنققيي     وتمطييل الإوييار 2  الى )1وصيييييييفييي  للأدا   تلُوى الييدرجييال مد )

 .0لهمسسس  ووده المستويال مبين  ي  الجدول رقم 

 

كليةلل( الإطار المرجعي العام لتقييم درجة الجودة المتحققة 2الجدول رقم )  

 

 المضمون لمستوى الجودة الوصف اللفظي للجودة الدرجة

1 
انعدام الجودة او مستوى 

 ضعيف للجودة

. او تواير الكهييي عييدم تواير أ  مد مسشيييييييرال البنييد لمليييار الجودة ي  

مسشييييييرال البند بالندود الدنيا المقبول  لكد ينقصييييييها اللمهيال السييييييهيم  

 ونتائجه غير واضن .

 المستوى الجيد للجودة 2
 تواير مسشييرال البند بشييكل جيد مد ني  المدخلال واللمهيال والنتائل 

 بناج  إلى المزيد مد اللمل.ولكد يبدو أد النتائل 

3 
المستوى الجيد جيدا  او 

 الممتاز للجودة

 تواير مسشيييييييرال البنيد بشيييييييكل جيد جدا  مد ني  المدخلال واللمهيال 

او تواير مسشيييييييرال البنيد بشيييييييكيل ممتاز مد ني  المدخلال واللمهيال 

 والنتائل اللالي .

 

عهى البنود المتضمن  ي  ملايير ضماد الجودة  استخراج الدرج   لهكهي إد يتم بلد النصول عهى التقديرال المتنقق  

الت  تستنقها الكهي  عد كل مليار مد ملايير ضماد الجودة  ودلك بإيجاد ناصل جمع الدرجال الت  نصهل عهيها 

 يوُهرالكهييي  عد كييل بنييد مد بنود دلييك المليييار وتنويههييا إلى علاميي  مليييارييي  مد النييد انعهى لهتقييديرال الخييام. و

  ميدى التقيديرال عهى البنيد  وتهيك الخياصييييييي  بكيل ملييار مد مليايير انعتمياد وضيييييييماد الجودة  2الجيدول رقم )

 والدرجال الموزون  لها ودرج  تقديرال الجودة المناورة لها.

 ويمكد اسيييييييتخييدام وييده التقييديرال الواردة ي  الجييدول أعلاه مد أجييل الوقوف عهى درجيي  الجودة المتنققيي  لهكهييي  

 وتفسييييييييروا تبلا  لكل بند مد بنود ملايير انعتماد وضيييييييماد الجودة ولكل مليار منها  يضيييييييلا  عد إمكاني  ترجم 

وده التقديرال عهى شييييييكل رسييييييومال بياني  توضييييييظ درجال الجودة المتنقق  لهكهي  عهى ملايير انعتماد والجودة 

درجييال ملييايير الجودة المتنققيي  لهكهييي  واتخيياد  الطمييانييي . ممييا يمُك د المر  مد ملرييي  نوان  الضيييييييلف والقوة ي 

 القرارال الملائم  بشفنها ييما يتلهق بالنكم عهى درج  جودتها وبنا  الخوو اللازم  لضماد الجودة ييها وتنسينها.

 

 

 

 

 

 


